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Dékujemne Zderice Kuéné, Barbore Stollové, Petru Najmanovi a Davidu Svobodovi za cenné
rady a praktickeé zkusenosti.

Zaroven dékujeme vSem pracovnicim a pracovnikim krajskych uradd, kteri se aktivné
zicastnili dotaznikoveho Setreni a telefonicke konzultace na téma kampariovych aktivit v
daném kraji a diky tomu mohly byt otistény nektere jejich praktickeé zkusenosti ¢i tipy.
Tém, na néz se s ohledem na rozsah dokumentu nedostalo, se omlouvame a zaroven
drzime palce v jejich dalSim Usili v hledani nahradnich rodict. Takeé dékujeme vSem pracov-
nicim a pracovnikdim doprovazejicich organizaci a obecnich Gradd obci's rozsitenou ptisob-
nosti, kteri se podileji na ndborech a neztraceji nadeji, ze to ma cenu.

Dékujeme vSsem péstounkam a péstoundm, ze jsou ochotni délat néco navic, nez je bézna
lidska pomoc.

Déekujeme vsem, kterf uvazuji o tom, stat se nahradnim rodicem.

Dékujeme i tém, jiz o ndhradni rodinné péci neuvazuii, ale kterym se tato publikace dostala
do rukou a uvédomuiji si dilezitost péstounske pece.

A v neposledni Fadé zdravime déti, které na sveé nahradni rodiny teprve cekaiji, a moc jim
prejeme, at brzy najdou sviij domov se svymi lidmi.
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VYSVETLENI POJMU

Subjekt, se kterym je ze zakona mozne uzavrit dohodu o vykonu pestounske péece, tzn. obecni tad obce s rozsifenou
plisobnosti (dale jen ,0U ORP*), krajsky urad, obecni trad nebo poveérena osoba.

Evidence déti vedend krajskym uradem pro ucely zprostiedkovani nahradni rodinné péce (dale jen ,NRP*).

Evidence Zadatelll o zprostredkovani osvojeni nebo péstounskeé péce, vedena krajskym uradem.

Péce o dite vykonavana jinou osobou, nez je biologicky rodi¢ ditéte; tato péce je zajisténa v rodinném prostredi osoby,
kterd o dité pecuje, a to na zaklade rozhodnuti soudu.

Proces posuzovani zajemce o NRP po podané Zadosti o zprostredkovani NRP, kdy se v ramci spravniho fizeni posuzuje
jeho schopnost stat se nahradnim rodi¢em. Proces posuzovani zahrnuje nékolik slozek danych zékonem (napf. posou-
zeni zdravotniho a psychického stavu, prostiedi v roding, motivaci stat se nahradnim rodicem atd.) a zahrnuije i povin-
nost zajemce Ucastnit se pripravy v rozsahu, jenz je dany zakonem.

Vytipovani konkrétniho zajemce o NRP z evidence zadatelll pro dité vedené v evidenci déti. Zakladnim principem je
vytipovani vhodné rodiny pro dité, nikoliv naopak. Zptisob parovani je odvisly od zvyklosti daného krajskeho uradu
(tzn. konani poradni skupiny, sboru, aktivu panelu ¢i jing).

Osoba zarazena do evidence osob, ktere mohou vykonavat péstounskou peci na prechodnou dobu, vedene krajskym
uradem. Clovek, jenz zabezpectuije pécti o dité, které potrebuje péci v akutni krizové situaci, po dobu nezbytné nutnou
k vyreseni jeho situace, nejdéle zpravidla po dobu jednoho roku.

Subjekt poskytujici socialné-pravni ochranu na zakladé rozhodnuti o povéreni k vykonu takové cinnosti a v rozsahu
daném zakonem, zejména pak k vyhledavani fyzickych osob vhodnych stat se osvoijiteli nebo péstouny a k uzavirani
dohod o vykonu péstounske péece.

Priprava fyzickych osob vhodnych stat se osvojiteli nebo péstouny k prijeti ditéte do rodiny.
Zakon €. 359/1999 Sb., o socidlng-pravni ochrang déti, ve znéni pozdgjsich predpist (dale jen ,ZSPOD®).

Zajemce o zprostredkovani NRP. Pro ucely publikace jde bud o zéjemce, ktery projevil zéjem o NRP, ale zatim nepodal
zadost o zprostredkovani NRP, nebo Zadost podal, ale neni zarazen do evidence Zadateld, ¢i o zdjemce, ktery je zarazen
prislusnym krajskym tradem do evidence Zadateld.

Pro muze i Zeny pouzivdme shodné oznaceni v muzském rodé ,zéjemce”.
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,Bylo nam receno, Ze uz se nedostaneme do podzimni pripravy,
ale az do jarni. (...) Dva tfi mésice se tfeba nic nedélo.”

,Kontakt s OSPOD fungoval skvéle. Za dobu nasi spoluprace jsme vystridali
snad sedm pracovnic, ale nesetkala jsem se tam s nikym Spatnym.*®

,V kritické situaci nam na kraji poradili opravdu ochotné a pomohli zorientovat
se v podpore pro péstouny a doprovazejicich organizaci.”

.Strasné malo pripravuiji na redlné problémy, které mohou nastat. Az patologicky
strasi, co vsechno se mize stat, ale na realné problémy vas nikdo nepripravi.”

.KdyZ si nesednete s ¢lovékem na OSPOD, je to Spatné. Kdyz s nim budu ve pri,
musim s nim pak spolupracovat. Trapite se, abyste nékde nerekli néco Spatné.*

.V ramci pripravy jsme se posunuli neskutecné, to, jestli na tom systému je néco
opravdu dobreého, je priprava. A Uplné nejvic je to, kdyz tam prijdou redlni péstouni
a mluvi o redlnych vécech.”

.Mame zname, kteri to vzdali v prvni kancelari. Perfektni zazemi, socialni, financni.
(-..) Pak prisli k ném na kafe Gplné zpraskani s tim, Ze si pripadali, jako kdyby chtéli
néco nemozneého, jako by byli ti Spatni, co si tam dovoluiji vibec otravovat.*

.Doprovazejici organizace a OSPOD musim pochvalit, jedna se opravdu

v zajmu déti, nikdo n@m nerekl, Zze nevi.*

.Volala jsem na OSPOD, informovala jsem se, rekli, Zze mdj zdravotni stav bude
prekazka. Tak jsem to nechala néjakou dobu, néjak jsem se s tim srovnala. (...)
Pak jsem to zkusila znovu, a to uz nebyl problém.*



(www. pestounnadrate. cz)

uvoD

Publikace Jak vyhledat péstouna? Md@me spravnou strategii? vznikala v rozmezi mésicll srpen az listopad 2021.
Ke spolupraci jsme prizvali dva konzultanty a jednu konzultantku s bohatymi zkusenostmi s naborem. Zaroven bylo v
zar{ 2021 uskutecnéno kratké dotaznikové Setreni na téma dosavadnich zkuSenosti s poradanim kampani, v ramci
kterého byly osloveny vsechny krajské urady a Magistrat hlavniho mésta Prahy. Nasledné byla provedena i kratka
telefonickd konzultace. Priivodce obsahuje nékolik tip(, jak nékteré neziskové organizace, kraje, krajské urady, obce a
obecni Urady obce s rozsifenou plsobnosti pristupuji k jednotlivym slozkam naboru. Od pocatku nebylo cilem dat do
Privodce vycet vaech tip( a prikladd dobré praxe, ktere se v Ceské republice d&ji. V Priivodci jsou publikované jen ty,
o nichz jsme se béhem své prace na textu ¢i ze své praxe dozvédeély, a které nam pomohly podporit teoreticky koncept
naboru.

Cesko se stejné jako jiné evropské zemé potykd s nedostatkemn péstoun(, kdy stéle velké mnoZzstvi déti vyrista v
Ustavnim prostredi, protoze se jim nedari nalézt nahradni rodinu. Organizace Hledame rodice, o.p.s., se dlouhodobé
svymi aktivitami tomuto tématu vénuje.” Také Ministerstvo préce a socidlnich véci CR v minulych letech vynaloZilo
prostrednictvim systémoveého projektu Evropské unie Usili, které smérovalo ke vzniku propagacnich materidld a
primé podpory krajskych uradd. Nekteré kraje jiz pravidelné poradaiji riizné naborove aktivity ¢i vyhlasuji dotacni tituly
na podporu neziskovych organizaci, které budou v tomto smeru aktivni. Je tedy mozné konstatovat, ze doslo k
posunu, jak odborna verejnost a politicka reprezentace samosprav nahlizi na diilezitost poradani kampani k vyhleda-
vani zajemc( o nahradni rodinnou péci. Rada statnich i nestétnich organizaci si uvédomuie, ze bez kampani se pocty
péstounll samy od sebe nezvysi.

Na druhou stranu z dotaznikového Setreni uskutec¢néného v ramci pripravy Privodce vyplynulo, Ze naboroveé aktivity
probihaji stale spise nekoordinované, kdy jsou zalozené na velkém odhodlani pracovnikd z oblasti NRP. Ti se nezridka
zapojuji bez ohledu na svdj volny ¢as a finanéni ohodnoceni, tisté s nadSenim pro véc a s védomim jeji dilezitosti.
Nasledne ale neni mozné od nich oc¢ekavat dlouhodobé aktivity. Ze Setreni dale vyplynulo, ze kampané prevazné probi-
haji bez monitoringu a zpétné evaluace zamérené na tUspésnost jednotlivych jejich sou¢asti. Domnivame se, ze velka
¢ast zajemctl o péstounskou péci nadale prichazi podavat Zadost o zprostredkovani NRP spiSe z vlastni iniciativy nez
na zakladé kamparovych aktivit.

N&bor péstount v Ceské republice je komplexni proces, ktery je zaméfeny prevazné na osloveni velké ¢ésti populace
a ziskava pouze omezenou ¢ast zajemcd, z nichz je nakonec vybrand a pripravena jesté mensi skupina nahradnich
rodict. | tak vSak tento proces vyzaduije strukturovany pristup, protoze nahodilé akce vedou k plytvani energie, financi,
vyhoreni a nakonec se ztracii cil, kterym je nalezeni nahradni rodiny pro dite.

Obecné prospésnou spole¢nost Hledame rodite zalozila Nadace J&T. V soutasnosti se vénuje zejména osvéte, vzdélavani a rozvoji nahradni
rodinné péce.
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Predkladana publikace prindsi ucelené informace o tom, co by nabor a podpora stavajicich péstound mély zahrnovat,
na co je dobré pred zapocetim kampané myslet, co neopomenout. Smyslem publikace je ukazat, jak jednotlivé slozky
kampanovych aktivit spolu vzajemné souviseji a ovliviuji se. Jen tak je mozné zajistit, aby se kampariové aktivity
nikoliv jen nahodile dély, ale aby prinasely konkrétni vysledky v podobé rostouciho poctu zajemct o péstounskou péci,
podlozené strategii daného kraje, jeZ zohledriuje specifika lokality a Zivotnich zvyklostf jejich obyvatel.

Take je treba si uvédomit, ze neni mozné se poustét do nééeho, éemu nerozumime € nemame zdroje (lidské nebo
finanéni), ale Ze je namisté vyuzit uz stavajici aktivity a materidly véetné pFizvani si ke spolupraci odborniku z jinych
oblasti. Rovnéz neni tfeba hledat inspiraci pouze v zahranici, ale je uz mozné vyuzivat potencial a zkuSenost s porada-
nim kampani v Ceské republice. | z tohoto ddivodu prinésime zkusenosti a konkrétni tipy nékterych krajt i neziskovych
organizaci s dosavadnim poradanim kampanovych aktivit v tuzemsku. Uvedenim konkrétnich tip(i se snazime pomoci
v &iteni a sdileni inspirace, dobré praxe i v podpore pri hledani nahradnich rodict naprit Ceskem, ale i systémem NRP.
Za nejcennéjsi pak povazujeme ty, které odrazeji urcity vyvoj v poradani riiznych aktivit ve smyslu, ze bylo tfeba néco
zmenit ¢i upravit, protoze se to v praxi neosvedcilo.

AKTUALNI STAV

Na konci roku 2020 bylo v Ceské republice 11 655 péstounti (tzn. osob, kterym bylo svéFeno alespon jedno ditg), 732
péstoun(l na prechodnou dobu (tzn. osob, jez maji svéreno alespori jedno dité) a 3 524 poruénikd s osobni péci (tzn.
osob, které maiji svéreno alespori jedno dité).” V poslednich péti letech je mozné zaznamenat stoupajici pocet péstoun-
skych rodin (statistiky nerozlisuji ¢isla zprostiedkované a tzv. pribuzenské péstounské péce), vice viz tabulku nize.
Z bézné dostupnych ¢isel také neni mozné rozpoznat pouze pocet aktivnich péstounti na prechodnou dobu (tzn. bez
téch, kterfjsou v evidenci krajského Gradu, ale maji preruseno zprostiedkovani NRP).

Vyvoj poctu evidovanych péstount na prechodnou dobu ukazuje urcitou kolisavost (napr. v roce 2017 jich bylo 900, v
roce 2020 uz? ,jen* 732). Zarovef pocty zdjemct o institut péstounské péce na prechodnou dobu signalizuji pokles
zajmu o tuto formu NRP (napf. v roce 2015 bylo podano 483 zadosti a v roce 2020 to bylo 121).*

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Pocet péstount:
10 467 1075 11451 11529 1ne18 11665

2020

2015 2016 2017 2018 2019

Pocet péstount na

prechodnou dobu:
654 VEE 792 825 732

Tabulka €. 1: Vyvoj poctu péstounskych rodiny a péstounti na prechodnou dobu

2 Udaj vychdzi ze statistiky MPSV za rok 2020, dostupné na www.mpsv.cz/web/cz/statistiky-1, stazeno 28. 9 2021.

“Udaj pochézi ze statistiky SPOD MPSV, pristupné na: www.mpsv.cz/web/cz/statistiky-1, stazeno 17. 9. 2021. V roce 2013 a 2014 se potty zadate-
L0 o péstounskou péci na prechodnou dobu statisticky nesledovaly.


http://www.mpsv.cz/web/cz/statistiky-1
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NABOR K VYHLEDAVANI NAHRADNICH RODICU

Nabor ¢i kampan k vyhledavani zajemc( o nahradni rodinnou péci bychom mohli definovat jako soubor nejriznéjsich
aktivit smérujicich ke zvyseni poctu zdjemci o péstounskou péci nebo péstounskou péci na prechodnou dobu v
evidenci krajského uradu v daném regionu a k podpore povédomi verejnosti o téchto institutech.

Primarnim cilem kampané je vyhledani dostatecného poctu rodin, aby déti, které nemohou vyriistat ve vlastni rodine,
mohly vyristat v rodiné nahradni, a zaroven tak doslo ke snizeni poctu déti vyristajicich v institucionalni péci. Sekun-
darnim cilem je pak osveta verejnosti v danem tématu.

Z jedenacti krajskych dradd, které reagovaly na dotaznikové Setreni realizované pro Ucely této publi-
kace a rozeslané organizaci Hledéme rodice, o.p.s., v zari 2021 vyplynulo, Ze ve vSech jedenacti
krajich se uskutecnuje néjaky druh kampanovych aktivit. U tri krajskych uradd, které se dotaznikove-
ho Setreni neziicastnily, je velky predpoklad, ze i ony jsou néjakym zplisobem v tomto sméru aktivni.
Zaroven z dotaznikoveho Setreni vyplynulo, ze mezi jednotlivymi kraji jsou nemalé rozdily v pristupu
k ndboru.

Jako hlavni vychodiska, pro¢ je nezbytné kampané poradat, spatrujeme tato:

Dlouhodoby nedostatek péstount ¢i péstounti na pfechodnou dobu pro déti, jez potrebuiji jejich pomoc
Toto vychodisko zahrnuije i nedostatek ,dlouhodobych” péstount pro déti se specifickymi potfebami (déti se
zdravotnim znevyhodnénim, staraiho véku, sourozenecké skupiny, déti jingého etnika apod.).

Nizké povédomi spolecnosti o péstounstvi

Verejnost, bohuZzel stale nema obecné povédomi o tom, co institut péstounskeé péce obnasi, kdo se miize stat
péstounem i co je k tomu zapotfebi. Rada péstoun( narazi na neznalost tohoto institutu i v odborném prostre-
di (skola, zdravotnictvi), kdy je tFeba odbornikiim opakované vysvétlovat specifické potreby déti v NRP, jejich
priciny i disledky.

Nizky spolecensky status péstounti ve spolecnosti
Postaveni péstounky/péstouna ve spolecnosti nedosahuje predpokladaneho uznani konkrétni pomoci ditéti
a jeho rodiné.

Vnimani péstounstvi s predsudky

Mezi nejcastéji uvadene predsudky verejnosti patri ,,délaji to jen pro penize®. Nikoho asi neprekvapi, ze z vypra-
veni pestound vyplyva, Ze se s timto soudem setkavali i v davné minulosti, kdy odmeéna péstound byla spise
symbolicka. Dalsimi ¢astymi predsudky jsou ,péstounska rodina je velka rodina, ktera pecuje alespor o pét
deti, ,péstounem se nem(ize stat jednotlivec” apod.

Bariéry v procesu odborného posuzovani véetné priprav a nejednotného pristupu ke kritériim na péstouny
Nekterf zajemci se béhem procesu podani zadosti o zprostredkovani NRP a odborného posuzovani setkavait
s bariérami v podobé neochotného a netransparentniho jednani pracovnik(i tradd ¢i doprovazejicich organiza-
ci, s procesnimi pratahy apod.

Samotny proces odborného posuzovéni zajemce o NRP je v Ceské republice pomérné slozity, kdy Zadost
o zprostredkovani NRP se podava u obecniho tGradu obce s rozsifenou plsobnosti, ale nasledné psychologicke
posouzeni, pripravu atd. véetné rozhodnuti o zarazeni do evidence Zadatel(l o péstounskou péci, zajistuje
krajsky urad. Stavajici legislativou dana praxe mlize byt pro zajemce o NRP nesrozumitelna a bez jasné poda-
vanych informaci ho mlize rovnéz odrazovat.

Rovnez konkreétni kritéria, co musi zdjemce o NRP splriovat, aby se stal péstounem, jsou mnohdy podavana
netransparentné a kvili mnozstvi zapojenych aktérd (obecni irad obce s rozsifenou plisobnosti, krajsky drad,
subjekt zajistujici pFipravu, doprovazejici organizace atd.) i nejednotné.



Pri realizaci kampariovych aktivit k naboru zajemct o péstounskou péci je vhodné vychazet z nize uvedenych
principd, které maiji vliv na jejich Uspésnost.

Planovana a cilena ¢innost
Plan je nedilnou soucasti prace na kampani. V ramci strategie je tfeba nejprve definovat cile kampané, které
museji vychazet z analyzy celkové situace v daném regionu.

Kontinuita a dlouhodobost

Praxe ukazala, Ze Gcinnost kampané ve smyslu ndrlstu poctu zdjemcd, kterf podali Zadost o zprostredkovani
NRP, se projevuje s odstupem dvou az tff let. Je tfeba, aby kampan byla planovana jako dlouhodoba cinnost,
kdy je mozné jednotliveé aktivity obmeénovat podle jejich efektivity a potfeb regionu. Je nezbytné, aby jednotlivé
. strategie na sebe navazovaly.

Koordinace
Aby kampan spliiovala dany cil, musi jit o koordinovany proces. K tomu je zapotrebi stanovit koordindtor-
ku/koordinatora, jejiz/jehoz role se jevi pro Uspésnost naboru jako klicova.

Zajisténé financovani §
Je nezbytné mit predem vyjasnéné financni zajisténi naboru. Cim vice détem se podari nalézt péstounskeé
rodiny, tim méné je jich pak umisténo do pobytového zarizeni, a tim dochazi k usetreni finanénich prostredkd.

Prubézny monitoring a evaluace

Jednotlivé kampariové aktivity a strategie je treba pribézné evaluovat, aby se oveérila jejich Gcinnost a nasled-
neé se mohlo vyhodnotit, které kampariove aktivity ¢i jejich kombinace jsou v dané lokalité nejefektivnéjsi, a to
s ohledem na pribyvaijici pocty novych péstounskych rodin, ale i z hlediska vynalozenych finanénich nakladd
naboru.

Spoluprace

Vsichni aktéri pohybuiici se v systému socidlné-pravni ochrany déti (pracovnici obecnich tradd obci s rozsire-
nou plisobnosti, krajského tradu, doprovazejicich organizaci) by méli mit jednotné informace a mluvit ,.jednot-
nym jazykem* ve smyslu kritérii zajemcd o NRP a prabéhu procesu odborného posouzeni. K tspéchu kampa-
ne takeé prispiva, kdyz se jednotlivi aktéri systému vzajemné informuji a spolupracuiji, tzn. tahnou za jeden
provaz.

Otevrenost a vstficnost
Zajemce o NRP by mél pri svém jednani jak se statnim, tak neziskovym sektorem zazit vstricné jednani.
Je treba si uvédomit, ze ten, kdo néco potrebuie, je stat.

Transparentnost

Proces odborného posuzovani je v Ceské republice pomérné slozity (zajemce o NRP podéva zadost na jednom
Uradu uzemniho celku a nasledné o jeho zadosti rozhoduije jiny Urad, aby poté, co se stane péstounkou/pés-
tounem, spolupracoval/a zase s prvnim uradem a doprovazel ho dalsi subjekt) a dlouhy (v prdmeéru trva
kolem jednoho roku).® Z toho dlivodu je teba, aby kampari byla provézana s procesem odborného posuzovani
na OU ORP a nasledné krajském uradu. Zajemce o NRP by mél od potatku védét, jak proces odborného posou-
zeni probihd a jaka kritéria jsou pro péstouny stanovena, a znat i diivody jeho délky (dané i jeho dllezitosti a
prostorem pro ujasnéni si své motivace, ocekdvanim a zhodnocenim jeho predpokladl stat se nahradnim
rodicemn).

INSTITUT PROJEKTOVEHO RIZENI, 2017. Analyza stavajiciho systému posuzovéni zadatell o ndhradni rodinnou péti v CR [on-line). (Cit. 24. 9. 2018).
Dostupné z: www.pravonadetstvi.cz/stahout-soubor/analyza-stavajiciho-systemu-posuzovani-zadatelu-onahradni-rodinnou-peci-v-cr
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http://www.pravonadetstvi.cz/stahout-soubor/analyza-stavajiciho-systemu-posuzovani-zadatelu-onahradni-rodinnou-peci-v-cr

S ohledem na tcel kampaneé je na ni mozneé pohlizet ve tfech rovinach:

1. Osvétova kampan
Jde o osvétu verejnosti na téma nahradni rodinné péce, ktera sama o sobé& nema primarné za ukol
vyhledavat nahradni rodice. Jde tedy o kampari v Sirsim slova smyslu. Jeji tlohou je zvyseni povédomi
verejnosti o péstounské pécti jako takové, aby se péstounstvi stalo tématem vSeobecné znamym
a uznavanym vcetné toho, kdo mdze byt péstounem, jaké déti a proc se dostavaji do péstounske péce
atd. Je to stejné jako u jakékoliv osvéty verejnosti na jiné téma (napr. osvétova kampan na téma doma-

ciho nasili)

2. Kampariové aktivity a motivacni pobidky k nalezeni zajemc(i o NRP

Je to soubor rliznych kampariovych aktivit, jejichz cilem je nalezeni potencidlnich nahradnich rodict
v daném regionu. Mdze jit o nabor bez specifikace cilové skupiny, ktery hleda nahradni rodice bez
ohledu na to, jakému ditéti jsou zajemci ochotni nabidnout pomoc, nebo je mozné nabor predem specifi-
kovat na hledani zajemct pro definovanou skupinu déti se specifickymi potfebami (napf. déti s postize-
nim, déti jineho nez majoritniho etnika, déti starsiho véku atd.). Specifickou soucasti kampariovych
aktivit mohou byt i motivacni pobidky, které (akaji potencialni zajemce o NRP cestou urcitych benefitd
pro péstounku/péstouna a zaroveri demonstruji podporu jiz stavajicich péstounskych rodin.

3. Individualni ndbor
Jde o kamparioveé aktivity, které se uskutecnuji za Ucelem nalezeni ndhradni rodiny pro konkrétni dite,
jemuz se nedarf najit nahradni rodinu standardnim postupem zprostredkovani NRP. Pro Uspésnou reali-
zaci je tfeba na prvnim misté myslet na zajisténi bezpeci ditéte.



STRATEGIE KAMPANE K VYHLEDAVANI ZAJEMCU O NRP

Strategie kampané k vyhledavani zajemcti o NPR je strategicky dokument, ktery je ramcem k vyhledavani nahradnich
rodi¢ v daném kraji. Jeho obsahem je realizace naboru véetné vsech jeho slozek pro dany region a na urcité obdobi
(napr. tri az pét let).

Strategii kampané k vyhledavani zajemct o NRP je mozné mit zpracovanou i v ramci krajské Strategie
podpory ohrozenych déti ¢i Strategie podpory péstounstvi, pokud je tento dokument zpracovan.

Strategie by méla zahrnovat:

e vychodiska strategie, tzn. k ¢emu slouzi,

e divody vzniku, kdo ji vytvaria pro jakeé ¢asove obdobi,

e vysledky provedené analyzy, pfipadné dokdy a ¢eho se ma tykat dalsi analyza (v pfipadé zjisténi napf.
prostrednictvim evaluaci, Ze chybéji néjaka potrebna data majici vliv na kvalitu kampang),

e cile ndboru,

e definovani cilovych skupin déti, na které je tfeba nabor cilit (tzn. jakym détem je nutné prioritné pro dané
¢asoveé obdobi najit v daném kraji nahradni rodinu),

e definovani cilovych skupin potencidlnich zajemc( kampané, tzn. jaké pro tyto déti hledame nahradni rodice
(pripadné jejich kompetence, vék, definovani socidlnich skupin, kde miizeme takového zajemce nalézt),

e ustanoveni o zfizeni koordinatorky/koordinatora naboru a definovani jejich/jeho kompetenci,
* personalni zajisténi koordinatorky/koordinatora naboru,

e ustanoveni o zfizeni pracovni skupiny k naboru a definovani jejich kompetenci,

e personalni slozeni pracovni skupiny k naboru,

e vyjmenovani kampariovych aktivit, motivacnich pobidek, osvétové tinnosti na podpory péstounstvi,
na které se kraj v daném ¢asovém obdobi chce zamérit,

e zajisténi financnich zdrojd (jednotlivych aktivit ndboru, pobidek, ale i personalniho zajisténi)
e vizualni identitu kampané a slogan,

e zplsob monitoringu a evaluace,

prilohy.

¢asovy harmonogram jednotlivych forem kampariovych aktivit a aktivit vedoucich k podpore péstounstvi
v ramci osvéty v daném kraji. Harmonogram by mél byt vytvoren na dobu maximalné jednoho roku.

Cil Strategie kampaneé k vyhledavani zdjemcl o NRP definujeme jako stav, kterého chceme pomoci
kampané dosahnout. Napr. kampar se zaméri na vyhledavani zéjemcd, kteri budou ochotni prijmout
déti s postizenim, nebo na vyhledavani zajemcl pro déti starsi deseti let, a tim dojde ke snizeni poctu
déti s postizenim ci déti starsiho véku v evidenci krajského Uradu.




Nize uvedené schéma ¢. 1 ukazuje kampar k vyhledavani zajemct jako proces vzéjemné propojenych slozek,
které na sebe navazuii a jimz se budeme vénovat v nasleduijicich kapitolach.

Monitoring Analyza
a evaluace

Strategie kampané k

Realizace jednotlivych
vyhledavani zajemci o NRP

kampanovych aktiv

Harmonogram aktiv Finance
pro dany rok

Personalni zajisténi
(koordinator, pracovni skupina
a dalsi realizatoFi)

Schéma ¢. 1: Kampari k vyhledavani zajemcl o NRP a jeji slozky

Kromé Strategie kampané k vyhledavani zajemc(i o NRP je vhodné, aby kraj mél zpracovanou i Strategii podpory
pestounstvi. Tento strategicky dokument je svym zamérenim Sirsi nez koncepce kampané a zahrnuje, jak v daném
kraji bude podporovana a rozvijena myslenka péstounstvi.

0 obou dokumentech hovorime na trovni krajd. Je to z diivodu, Ze kraj se pro tyto Ucely jevijako idedl-
ni izemni celek, a to jak s ohledem na jeho spravni velikost, dostupnost potrebnych informaci, tak
i pro jeho metodicky dosah. Bylo by idedlni, kdyby kromé krajskych strategii byla zpracovana i Strate-
gie podpory péstounstvi a Strategie kampané k vyhledavani zajemcd o NRP na Urovni ministerstva/-
ministerstev. Zaroven muze mit svoji strategii i mésto.




Strategie podpory péstounstvi vytvari ramec celého systému NRP v daném kraji. Obsahuje témata, ktera se
tykaiji nejen kampani (jsou v ném zahrnuty také, ale v obecnéjsi roviné), ale i dalsich oblasti nahradni rodinné
péce, jako jsou osvéta, prace se zajemcem o NRP, proces odborného posuzovani, zajisténi pripravy, zplisob
parovani, zplsob doprovazeni, vzdélavani ndhradnich rodict a odbornikdl v systému dstavni péce a socialné-
-pravni ochrany déti, dalsi podpory péstound, primé prace s détmi v evidenci déti krajského tradu, multidisci-
plinarni spoluprace atd.

Strategie by méla zahrnovat:

vychodiska strategie, tzn. k ¢emu slouz,

ddvody vzniku, kdo ji vytvari a pro jaké ¢asové obdobi,

vysledky analyzy, pripadne dokdy a ¢eho se ma tykat dalsi analyza,

cile Strategie podpory péstounstvi (tzn. jaké jsou priority kraje v oblasti NRP),

aktudlni situaci v rlznych ¢astech systému NRP; vymezeni kritickych bod( systému, které je treba
zmenit atd.,

ustanoveni o zfizeni koordinatorky/koordinatora aktivit vychazejicich ze Strategie podpory péstounstvi,
personalni zajisténi koordinatorky/koordinatora aktivit a definovani jejich/jeho kompetenci,

ustanoveni o zfizeni pracovni skupiny, pripadné pracovnich podskupin pro ucely podpory péstounstvi
a vymezeni jejich kompetenci,

nastaveni systému metodického vedeni, podpory a vzdélavani v oblasti NRP, a to vsech aktértl systémd
(pracovnikd OU ORP, krajského UFadu, doprovazejicich organizaci, Skol a Skolskych zafizeni atd.),

nastaveni jednotlivych aktivit zprostredkovani ndhradni rodinné péce (nabor, prace se zdjemcem, pfipravy,
odborné posuzovani, parovani, doprovazeni ndhradnich rodict atd.),

zajisteéni finan¢nich zdrojd pro zmény v oblasti NRP, jednotlivych aktivit, ale i personalniho zajistén,
zplisob monitoringu a evaluace

Cil Strategie podpory péstounstvi definujeme jako stav, kterého chceme dosahnout. Napr. véem
détem do tFf let veku s trvalym pobytem v daném kraiji, jez nemohou zlstat ve vlastni roding, bude
nalezena nahradni rodina a nebudou umistovany do pobytového zafizeni ¢i v daném obdobi klesne
pocet déti, u kterych byla predtasné ukoncena nahradni rodinna péce pred 18. rokem jejich véku
(vyjma pripadl navratu ditéte do biologicke rodiny).

Nize uvedené schéma ¢. 2 zndzorriuje vzdjemnou souvislost Strategie kampané k vyhledavani zajemcl o NRP
a Strategie podpory péstounstvi.

* zpracovava se na obdobi 3-5 let
Strategie podpory

ST - oporou je analyza

* zpracovava se na obdobi 3-5 let
* oporou je analyza

. - vychdzi z cile Strategie kampané k vyhledavani zajemc( o NRP
Casovy harmonogram jednotlivych

Kampasovich aktivit * je prilohou Strategie kampané k vyhledavani zéjemcti o NRP

- zpracovava se na obdobf jednoho roku

Schéma ¢. 2: Strategie kampané k vyhledavani zajemct o NRP a Strategie podpory péstounstvi



Aby mohly byt kamparove aktivity co nejvice efektivni, je nezbytné mit nejprve zmapovanou situaci v kraji.
K tomu slouzi analyza, ktera je vychozim podkladem kazdé strategie.

Analyzu je mozné nechat zpracovat externim dodavatelem.

Analyza pro Strategii kampané k vyhledavani zajemct o NRP by méla obsahovat predevsim nasleduijici udaje,
pritom neni nutné pred kazdou novou strategii je vzdy sbirat vsechny.

Demograficka cast
Udaje o véku obyvatelstva; Gdaje o pottu osob pracuijicich s détmi (tzn. pedagogicti pracovnici, pracovnici
v socidlnich sluzbach pracuijici s détskou cilovou skupinou, zdravotnicky personal pracuijici s détmi).

Socialni situace v kraji
Popis situace s prihlédnutim k jednotlivym lokalitam a specifikiim kraje.

Informace o stavajicich péstounech (véetné petuijicich poruénikt) a péstounech na pfechodnou dobu

Pocet stavajicich dlouhodobych péstount veetné rozliseni, zda jde o osoby pribuzné, ¢i nikoliv; pocet péstount
na prechodnou dobu, druh jejich specializace a délka, po jakou dobu tuto €innost vykonavaiji; pripravenost
peéstoun( prijimat déti se specifickymi potrebami véetné sourozeneckych skupin; pocet péstount a péstount
na prechodnou dobu, ktefi v daném roce ukoncili vykon péstounske péce, tj. kolik jich potFebujeme k nahraze-
ni; dlvody ukonceni vykonu péstounske péce ¢i péstounskeé péce na prechodnou dobu; vyvoj vsech sledova-
nych udajt v prabehu uréitého obdobi (alespor dvou let zpét).

Informace o détech Zijicich mimo vlastni rodinu

pocet déti v dlouhodobé péstounské péci; pocet déti, které byly v obdobi minimalné dvou let zpatky v péci
pestounll na prechodnou dobu; pocet déti, které byly odebrany z rodiny a dlivody jejich odchodu; pocet déti,
které byly umistény do pobytoveho zarizeni z ddvodu nedostatku péstountl na prechodnou dobu, a to ve
vsech typech zarizeni; pocet déti a jejich potreby, kterym se dlouhodobé nedari nalézt péstounska péce
a ktereé jsou v evidenci déti krajského uradu; pocet déti, umisténych mimo domov v jednotlivych typech poby-
tovych zarizenich; s ohledem na to, Ze jednotlivé regiony kraje mohou vykazovat jiné potreby v hledani
nahradnich rodict, pocet déti v evidenci OSPOD jednotlivych obecnich uradd obci s rozsifenou plsobnosti
v kraji a jejich specificke potreby (ve smyslu zdravotniho postizeni, sourozeneckych skupin, véku atd.); pocet
déti, kterym byla NRP predcasné ukoncena pred 18. rokem véku; vyvoj vsech sledovanych udajl v pribéhu
urcitého obdobi (alespori dvou let zpét)

Jiné
Analyza m(ze obsahovat dalsi tdaje, které se v pribéhu kampané ukazou jako praktické pro dalsi planovani
naboru.

Doporuceni
Na zdkladé zjisténych informaci je mozné navrhnout pocet péstount a péstount na prechodnou dobu
v daném kraji.




4.3

Prace s cilovymi skupinami kampané

Na zaklade dat vyplyvaijicich z analyzy o situaci déti v evidenci krajského uradu je nasledné pri tvorbé Strate-
gie kampaneé na vyhledavani zajemcd o NRP mozné definovat cilovou skupinu potencidlnich zdjemcd, které je
vhodné oslovit.

Napr. pokud budeme hledat nahradni rodice pro déti starsi deseti let, m(ze byt vhodné oslovovat
osoby starsi 55 let, které uz nemuseji mit zajem pecovat o déti mladsiho véku, ale zaroven jsou
v Zivotni situaci, kdy se jiz nemuseji starat o své vlastni déti a maiji asi jesté deset let produktivniho
veku pred sebou.

Kdyz bude kampari zameérena na hledani rodin pro déti s postizenim, vétsi efektivity nez oslovovanim
celé dospélé populace kraje lze dosahnout primarnim zameérenim se na rodice déti, které maiji zkuse-

nost s vychovou ditéte s postizenim, nebo na pracovniky, jiz s témito détmi pracuii (specialni pedago-
gove, pracovnici domovt pro osoby se zdravotnim postizenim, zdravotnicti pracovnici).

Podle definovani narokii na zajemce o NRP je pak treba prizplsobit jednotlivé formy kampanovych aktivit.

Napr. starsi osoby je vhodné oslovit prostrednictvim regionalni televize, mistniho tisku; mladsi zase
pomoci socialnich siti. Rodiny s détmi najdeme na akcich poradanych pro rodiny s détmi ¢i v ordina-
cich pediatr( atd. Pokud se zamérime na urcité profesni skupiny, je vhodné je oslovovat primo na
pracovisti ¢i ve spolupraci s jejich profesni asociaci (napf. se udéla beseda k péstounstvi na vsech
specidlnich skolach v kraji &i ve vdech domovech pro osoby s postizenim).

Divodem, pro¢ je s cilovymi skupinami tfeba vice pracovat, je mimo jiné i vétsi efektivita vyhledavani zajemcd
a nakladani s financnimi prostredky.

Velkou pomoci k nalezeni té nejspravnéjsi formy osloveni prislusné cilové skupiny je prizvani pracov-
nika/pracovnice z oblasti PR, ktery/a by mél/a byt nedilnou sou¢asti tymu pro naborove aktivity.

Jednotna vizualni identita a slogan

Denné jsme oslovovani reklamou v rdizné formeé vizualni prezentace, napr. fotografie déti, barevné ladén,
videospoty, slogany atd. Vétsinou nas nejvice zaujme ta, ktera je prezentovana nevsedné ¢i v nas vyvolava
urcitou emoci (dojeti, smich), & reklama, jez se objevuje dlouhodobé a ¢asto.

Strategie kampané k vyhledavani zajemcl o NRP by méla zahrnovat i vizualni identitu kampané
a slogan.

Vizualni identita kampané zahrnuje:

* Logo kampané, velikost a barvu pisma, jednotnou grafiku pro tisténé materialy, jednotnou grafiku pro
socialni site, ktera jsou pouzivana v ramci urcitého obdobi na tizemi ur¢itého celku, povétsinou kraje.

- Jednotny vizudlni styl je nezbytnou prezentaci, kterd by méla byt na vsech materidlech kampang, at jde
o tisténé letaky, videospoty, webové stranky, prispévky na socialnich sitich atd.




V praxi se ¢asto objevuje, Ze v ramci jednoho kraje se vyskytuje vice vizudlnich styld (napr. riizné
letaky od statnich i nestatnich organizaci). Jde o tzv. vizualni smog, kdy pFilis mnoho vizualnich styld
triSti pozornost verejnosti. Jednotnou vizualni identitou je sledovano, ze bézny respondent si spoji
urcity ,obraz" s tématem NRP, az jej bude vnimat tzv. podprahové. Toho je mozné dosahnout prave
prijetim jednotného vizudlniho stylu vSemi organizacemi zapojenymi do kampariovych aktivit v
daném kraji.

4

Je vhodné, aby vizualni identitu kampané navrhovali profesionalni graficky/grafici, protoze ty/ti znaji
urcité zakonitosti, na co verejnost dobre reaguie, co je Ucinné a naopak.

Obsahova identita kampané zahrnuije:

4.5

* Jednotny slogan/moto uvadeény pod podpisem pracovnikdl zapojenych do kampané, predstaviteld kraje

¢i obci, pripadné jinych organizaci ¢i ve video- a audiospotech, tisténych materialech atd.

Prezentace a medialni obraz kampané

Je tfeba, aby verejnost byla o poradani jednotlivych kampariovych aktivit pravidelné a kontinualné informova-
na. K tomu slouzi tematické weboveé stranky a socidlni sité zapojenych organizaci, média (tisténa periodika,
rozhlasové a televizni stanice). Zaroven je tfeba mit zpracované informacni materidly na téma NRP, které je
mozné zdjemctm preddavat ¢i na néz ze odkazovat (letaky, audio- a videospoty). V praxi se téz jako dlezité
ukazalo mit urcity plan propagace, aby se verejnost dozvédéla o chystané kampariové aktivité v ten spravny

cas.

V komunikaci s cilovou skupinou je dilezité sledovat urcité ,trendy*” v socidlni komunikaci. Tzn. jakym
zplisobem je mozné danou cilovou skupinu ndboru co nejefektivngji oslovit. Vse se vyviji a socidlni sit,
ktera byla ,in“ pred péti lety, uz mdze byt nahrazena jinou platformou. Zaroven je vhodné vyuzivat
vice socidlnich siti nardz. K tomu, aby informace dorazila cilenému adresatovi, je opét vhodné prizvat
PR pracovnici/pracovnika.

Je vhodné sledovat i rGznorodost kampariovych aktivit a dosdhnout toho, aby pred tématem NRP
nebyla moznost ,uniku“. Napr. jednotnd grafika ¢i logo bude v jeden ¢as oslovovat verejnost

z prostredkd MHD, z uradd, ale i z predmét(i denni spotreby (napf. z obalu regionalniho vyrobku) atd.

K naboru je také nezbytné mit zajisténé predmety oznatené logem a sloganem kampané, které slouzi k upou-
tani pozornosti verejnosti a zarover poskytnou prostor pro rozlozeni informacnich a propagacnich predmétd
(roll-up banner, informacni stanek, stll, stojan na letdky a jiné, napf. riizné predméty pro realizaci aktivit

s détmi, zatimco jejich rodice budou hovofit s pracovnikem NRP).

Jako vhodné se ukazuje mit k dispozici i réizné propagacni materialy obce, kraje, doprovazejicich organizaci,

které je mozné rozdavat jako drobné darky pro vsechny vékové skupiny véetné déti.

V praxi se osvédtilo, kdyz kraj zajisti urcity pocet roll-up bannerd, informacnich stankd s logem
a sloganem kampané a ty zdarma pUjcuje ostatnim organizacim, které se podileji na kampani. Rovnéz
je vhodné, kdyz disponuje propagacnimi materidly, jez distribuuje mezi realizdtory kampani - letaky,

propagacni predmety. Tim je zajisténa i urcita jednota vizudlniho stylu kampané, viz predchozi kapitolu.

17




Organizace Hledame rodice, o.p.s., nabizi bezplatné tisténé a propagacni materidly k osloveni Siroké
verejnosti i potencidlnich zajemcd - prirucka Ja péstoun, letaky, prostirani, Abeceda péstounstvi,
balénky aj.

Pracovnici v Moravskoslezském kraji pozadali obecni Urady obce s rozsitenou plsobnosti a doprova-

zejici organizace, aby umistily na své webové stranky vyskakovaci banner s proklikem na webové
stranky kampané kraje. Rovnéz zdarma zapUijcuji materialy k propagaci, kdy pUjcovatel se zavazuije,

Ze pro potfeby krajského uradu dolozi kratkou zpravu o uskutecnéné akci (k cemu byly pFedmety
vyuzity véetné terminu a nazvu akce) a elektronicky ji zasle spolu s fotografiemi na e-mailovou

adresu asistentky. Tato zprava je poté vyvésena na webovych strankach kampané. Vice naleznete na:
Aktivity kampané | Dejme Détem Rodinu (msk.cz)

www.dejmedetemrodinu.msk.cz/aktivity-kampane/ /

Finance je mozné ziskat z rozpoctu krajl a obci, dale pak v ramci rliznych projektd placenych zejména z Evrop-
ské unie, od soukromych darcli a sponzort.

Pro efektivni planovani kampané je dilezité, aby finantni zdroj byl kontinualni. V idedlnim pripadé by
meélo jit o vicezdrojoveé financovani.

Neni treba stale vytvaret nové propagacni materialy, zakladat nové hot linky ¢i webové stranky, ale
vyuzit a sdilet jiz stavajici materialy i aktivity, zejmeéna ty, které jsou funkéni a osvedeené. Nasledné
je pak mozné v ramci strategie daného uzemniho celku zamérit efektivni ¢erpani finan¢nich zdrojd.
Napr. ze podporit propagaci hot linku zfizenou organizaci v jiném kraji a ,usetrené” finantni prostred-
ky investovat do koordinatorky/koordinatora naboru ¢i do pracovnice/pracovnika PR.

Pardubicky kraj mél v ramci tydnu péstounstvi v planu, Ze akci Rozbéhneme péstounstvi, jejimz smys-
lem bylo ubéhnout co nejvice kilometrd, a tim ziskat co nejvice penéz od sponzor(, podpori realizovani

akce ,Péstoun na draté”. Jedna kamparova aktivita tak ziskala finan¢ni zdroj na jinou.

Jako mozny zdroj financovani je zadost o dotaci u tzv. Mistni akéni skupiny (MAS). Jde o na politickem
rozhodovani nezavislé spolecenstvi ob¢ant, neziskovych organizaci, soukromé podnikatelské sféry
a verejné spravy (obci, svazkll obci a instituci vefejné moci), které spolupracuje na rozvoji venkova,
zemedelstvi a ziskavani finantni podpory z EU a z narodnich programi pro svUj region metodou
LEADER. Jednim z nastrojli je také aktivni ziskavani a rozdélovani dota¢nich prostredkd. Doporucuje-
me se na MAS obratit a projednat s nimi moznost zapojeni se do kampani.



http://dejmedetemrodinu.msk.cz/aktivity-kampane/

PERSONALNI ZAJISTENI KAMPANE

Aby kampar byla co nejvice efektivni, je nezbytné mit pro ni roli koordinatorky/koordinatora.

Krajsky urad vede evidenci déti a Zadatel( o zprostredkovani NRP, rovnéz v ramci oblasti socialne-
-pravni ochrany déti déla metodickou ¢innost. Je u neho tedy soustredéno nejvice informaci a z toho
ddvodu je logické, ze koordinator/koordinatorka naboru by meél/a byt zaméstnancem/zaméstnankyni
krajskeho uradu ¢i kraje.

Koordinatorka/koordinator naboru zajistuje:

® svolavani a vedeni pracovni skupiny k naboru,

e organizovani celého procesu naboru (analyza - strategie - stanoveni cile strategie - harmonogram aktivit
o pro dany rok - realizace jednotlivych kampanovych aktivit - monitoring a evaluace),

e pripravu podkladl strategie,

e pripravu podkladt pro zajisténi financovani,

¢ komunikaci s jednotlivymi €leny pracovni skupiny k naboru i externimi pracovniky v€etné samospravy kraje,
e zajisténi jednotneho vizualu kampané,

e zajisténi zapis( z jednani pracovni skupiny k naboru,

e (cast na neékterych kampanovych aktivitach,

e spolupraci s PR pracovnici/pracovnikem,

® organizaci monitoringu a evaluaci jednotlivych kampariovych aktivit,

e informovani jednotlivych subjektd podilejicich se na NRP v regionu o pribéhu naboru (napf. ti¢ast na meto-
dickém setkani pracovnikt OSPOD na krajském Uradu, ucast na setkani doprovazejicich organizaci atd.),

e jine.

Vyse tvazku koordinatorky/koordingtora naboru se odviji od velikosti kraje a mnozstvi kampariovych
aktivit. Ze zkuSenosti z praxe vyplyva, Ze jako idedlni velikost Uvazku se ukazuje cely Uvazek.

Z odpovedi jedenacti krajskych uradd, které reagovaly na dotaznikové Setreni realizované pro Ucely
této publikace a rozeslané organizaci Hledame rodice, o.p.s., v zari 2021, vyplynulo, Ze pozice koordi-
natorky/koordinatora kampani je zfizena v sedmi krajich (tzn. u 64 % z odpovidajicich pracovnikd
krajskych uradd). Pri blizsim telefonickém ovéreniinformaci dale vyplynulo, Ze z téchto sedmi koordi-
natorek/koordinator( je pét hrazeno z rozpottu projektu a dva jsou kmenovymi zameéstnanci krajskeé-
ho dradu. Vysi tvazku vsak nebylo u vétsiny mozné urcit, a to s ohledem na vykon dalsi agendy
v oblasti NRP a SPOD. Sami pracovnici krajskych uradd uvadeéli, Ze pozici koordindtorky/koordinatora
naboru je nezbytna.



Pracovni skupina je subjekt, ktery je svolavan za ucelem realizace jednotlivych kampanovych aktivit. Jedna se
o urcity dobrovolny poradni Utvar kraje. Schazi se v pravidelné frekvenci vyplyvajici z jeji ¢innosti (napr. tiikrat
az ctyrikrat rocne), vlastni prace skupiny ale probiha cely rok.

Clenové pracovni skupiny k naboru mohou byt, napF:

koordinatorka/koordinator naboru, pracovnici oddéleni socialné-pravni ochrany déti krajskeho uradu, kterf
maiji v kompetenci vykon agendy ndhradni rodinné péce, pracovnici OSPOD obecnich uradt obce s rozsifenou
plsobnosti se zamérenim na oblast NRP, pracovnici doprovazejicich organizaci, pracovnici zdravotnickych €i
skolskych pobytovych zarizeni pro déti, pracovnice/pracovnik skolskeho odboru krajského uradu, PR pracov-
nice/pracovnik, nahradni rodice ¢i byvali nahradni rodice a mladi dospéli, kter vyrostli v NRP atd.

Je dulezité zapojovat do pracovnich skupin i péstouny, osvojitele a mladé dospélé, kteri vyrostli
v nahradni rodinné péci. Tito ¢lenové mohou svou vlastni zkusenosti prispét k tomu, aby jednotlivé
kampanove aktivity byly co nejvice autenticke a efektivni. Zaroveri mohou na zakladé prozitych zazit-
ki épe zhodnotit, kterd planovana aktivita mdze byt ucinna a kterd nikoliv.

V Karlovarském kraji funguje pracovni skupina k naboru v ramci poradniho sboru zrizeného hejtma-
nem kraje podle ZSPOD.

Clenové pracovni skupiny se mohou v pribghu ¢asu meénit. Nezbytnym osobnostnim predpokladem élena
pracovni skupiny by mél byt zajem o péstounstvi, ochota se osobné ucastnit kamparnovych aktivit, pracovni
flexibilita a kreativita.

Pracovni skupina k naboru zajistuje:
e podklady a je zdrojem informaci pro Strategii kampané k vyhledavani zajemcl o NRP vEetné nastaveni
komunikace s médi,
e spoluticast na organizaci a zajisténi vybranych kampariovych aktivit,
podil na monitoringu a evaluaci jednotlivych kampariovych aktivit,
vymenu informaci o prabéhu jednotlivych aktivit,
* adalsi.

S ohledem na dobrovolnost pracovni skupiny k naboru je otazkou jeji financovani. Z praxe vyplyva, ze
vetsina ¢lenll je zapojovana v ramci svych stavaijicich pracovnich tvazkd. Jako vhodné se jevi zvazit
moznost odmerovani ¢lend skupiny véetné ¢lend, jejichz pracovni zameéreni nesouvisi s vykonem
SPOD (napf. péstouni). Jednou z variant je uzavirani dohod o provedeni prace nalezenim rozpoctove
polozky kraje ¢i zajisténim financovani z jinych zdrojd (projektove aktivity).

Z odpovedi jedenacti krajskych uradd, které reagovaly na dotaznikové Setreni realizované pro Ucely
této publikace a rozeslané organizaci Hledame rodice, o.p.s., v zari 2021, vyplynulo, ze pracovni skupi-
nu pro ucely NRP ma deveét krajl. Pri blizsim telefonickém ovéreni informaci dale se ukdzalo, ze se
jednotlivé pracovni skupiny krajd od sebe lisi frekvenci setkavani (néktere se schazeji jednou za rok,
jiné i jednou mésitng), slozenim ¢lend a formou zfizeni.
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PR pracovnice/pracovnik (z angl. public relations) je odbornou pracovnici/pracovnikem kampani v oblasti
komunikace s verejnosti, ktera/ktery ma na starosti komunikacni strategie, volby kampariovych aktivit pro
urcité cilové skupiny, kontroluje pouzivani jednotného vizualniho stylu a pomaha nastavit systém evaluace
kampani.

PR pracovnice/pracovnik mdze byt zamestnankyni/zaméstnancem krajského uradu/kraje ¢i externis-
ta. Podstatou je jeji/jeho odbornost.

K Uspésné kampani potrebujeme i dostatetné mnozstvi vlastnich realizator( jednotlivych kampariovych
aktivit. VSe se odviji od ¢asovych moznosti realizatoru, ale i jejich ochoty se do kamparovych aktivit zapojit.

Je samozrejmosti, ze vsichni realizatori kampani by meéli byt obeznameni se Strategii k vyhledavani
zajemct o NRP, jejimi cili a harmonogramem pro dany rok.

Realizatori kampani jsou napr.:

koordinatorka/koordindtor naboru, ¢lenové pracovni skupiny k naboru, ale i dalsi, napf. pracovnici oddéleni
socialneé-pravni ochrany déti krajského uradu, kteri maji v kompetenci vykon agendy nahradni rodinné péce,
projektovi pracovnici krajskych urad(/krajtl, pracovnici OSPOD obecnich tradd obce s rozsitenou plisobnosti
se zamerenim na oblast NRP, pracovnici doprovazejicich organizaci, pracovnici organizaci zfizovanych krajem,
jejichz cilova skupina jsou déti, stavajici nahradni rodice, mladi dospeéli, kteri vyrostli v NRP, dobrovolnici z Fad
zameéstnancl Urad(, doprovazejicich organizaci, studentt vysokych skol atd.

Je treba si uvédomit, Zze se prevazné jedna o ¢innost, ktera je vykonavana mimo béznou pracovni
dobu, povétsinou o vikendech. Proto je vhodné, aby si zaméstnavatel realizatorky/realizétora kampa-
né predem stanovil, zda jde o dobrocinnou aktivitu, ¢ je moznost odmeénit jeji/jeho ¢innost urcitou
satisfakci v podobé finanéni odmeény (napf. zajisténé z jiného zdroje financovani nez bézna agenda),
nahradniho volna atd.
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Bez samotnych péstounti to nejde! Neni mozné poradat kampariové aktivity bez téch, jichz se to tyka,
a myslet si, ze odbornici jsou ti, kteri védi nejlépe, jak a co zajemclm o NRP sdélovat, ¢i co v dany okamzik
potrebuiji slyset. Autentické vypravovani vlastniho pribéhu se véemi radostmi i starostmi péstount mdze
zdjemce motivovat k tomu, aby se chtéli o tématu dozvédét vice. Je zndama véc, Ze urcitd ¢ast zajemch ma
tendence mit romantické predstavy o tom, co NRP obnasi. Zapojeni péstoun( jim tak mize ukazat nahradni
rodinnou péci, jaka opravdu je - bez prikras a nasazovani ,rizovych bryli*.

Zapojeni mladych dospélych osob, které vyrostly v nahradni roding, je jedinecnym a neopakovatelnym
zplsobem, jenz verejnosti zprostredkuije, jak a pro¢ pro né bylo dllezité vyristat v rodiné. Mlady dospély sdili
svoje osobni zkusenosti z nahradni rodiny, a tim pomaha verejnosti porozumeét potrfebam téchto déti véetne
ujasnéni jejich predstav o tom, zda by i oni byli schopni se o takoveé dité postarat. Zarover se tim rozviji partici-
pace déti/mladych dospélych, které/kteri jsou klienty systému SPOD.

Zahrani¢ni vyzkumy ukazuiji, Ze zapojeni péstoun( a déti vyristajicich v NRP je jednim ze dvou nejefek-
tivnejsich zplsobl vedeni naboru spolecné s kampariovymi aktivitami v lokdlnich meédiich. Osloveni
pribéhem, at uz péstouna nebo mladého dospélého, ktery v NRP vyrostl, je to, co ma potencidl nejvice
zaujmout verejnost.

Mlady dospély zapojeny do kampané by s ohledem na svou bezpetnost mél mit svdj Zivotni pribéh
v sobé zpracovany a na jeho zverejfiovani by mel byt pripraven odbornikem nebo jinym mladym
dospélym, ktery uz tuto ¢innost vykonava delsi dobu.

Péstouny a mladé dospélé osoby je vhodné zapojovat do:

e pracovnich skupin k naboru,

¢ jednotlivych kampanovych aktivit,
e monitoringu a evaluaci,

e do pripravy podklad( strategii.

Zapojovani péstount i mladych dospélych by se nemélo brat jako samozrejmost. Z toho diivodu je
treba predem myslet na jejich finanéni ochodnoceni.

V Moravskoslezském kraji maji mladé dospélé vyristajici v NRP ve videospotu, ktery je urten k
naboru. Vice naleznete ve videu Zivot v opravdove rodiné je dar:
www.dejmedetemrodinu.msk.cz/kdopomaha/zivot-v-opravdove-rodine-je-dar

Organizace Amalthea, z.s., natocila v ramci naborove kampane Stari se péstounem kratky dokument,
jenz nahlizi na péstounskou péci o¢ima mladych lidi, kterf jako déti vyrostli v péstounskych rodinach.
Vice na O péstounstvi ... spot Amalthea z.s. -

www.youtube.com/watch?app=desktop&v=bkpvMUk-7-U

www.scie.org.uk/publications/guides/guide07/carers/recruiting/
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6. JEDNOTLIVE KAMPANOVE AKTIVITY

Je potreba dostat téma nahradni rodinné péce co nejvice do poveédomi verejnosti. Jednou z cest je zacit ve
skolnim veku déti. Davodd miize byt hned nékolik. Je dobré déti odmalitka vychovavat k toleranci k jakékoliv
odlisnosti, samy se mohou v détském kolektivu setkat s détmi z nahradnich rodin, a také mohou byt nositeli
myslenky péstounstvi pro sve rodice.

Na druhém stupni zaékladni Skoly je v ramci predmétu vychova k obéanstvi zarazeno i téma nahradni rodinné
pece. Vydavatelé ucebnic, kterych je nemalé mnozstvi, k nému mohou pristupovat riizné. Pro predstavu napr.
nakladatelstvi Nova skola (NNS) vénuje tématu podob rodin ¢tyfi strany. Jako vhodné se ukazuje téma
nahradni rodinné péce vneést vice do osnov ramcoveho vzdélavaciho programu skol a ucebnic.

Moznou cestou, jak priblizit téma NRP pedagoglm., je osloveni a navazani pravidelné spoluprace
s organizacemi, které se vénuji vzdélavani uciteld, napt. NPI (tj. Narodni pedagogicky institut CR, ktery
ma krajské pobocky). Také je vhodné zapojit do vymysleni kampani a jejich Sifeni samotné studenty
a vytvorit tym ucitel — odbornik NRP &i péstoun. J

Moravskoslezsky kraj vydal na sv(ij naklad soubor pohadek s ndzvem Déti srdce. Autorem je Uspésna
spisovatelka détskych knih Zuzana PospiSilova, kterd zpracovala nameéty pracovnikdl NRP krajského
Uradu. Knizka v péti kapitolach détem priblizuje problematiku ndhradnich rodicd, péstounstvi, adopce,
détskych domov( a vztah( rodicd, déti a sourozencl v nahradnich rodindch. Za kazdou kapitolou jsou
zabavne ukoly vztahuijici se k tématu. J

Cestou ke zvySovani povédomi déti i ucitell o péstounske péci jsou besedy na dané téma. Z praxe se ukazuje
uzitecneé oslovit zakladni, ale i stfedni a vysoké Skoly.

Aby téma NRP bylo pro déti i utitele co mozna nejpoutavejsi a autentickeé, je vhodné do nich zapojit péstouny,
alei samotné mladé dospélé, kteri vyrostli v NRP, a stavét besedu na jejich pribéhu. Je mozné besedy uskutec-
nit i on-line formou.

Je treba, aby se besedy ve skolach nedélaly nahodile, ale byly systémové jednotlivym Skoldm na
Uzemi kraje ¢i obce nabizeny. Je také mozné mezi danou Skolou a doprovazejici organizaci navazat
urcitou dlouhodobéjsi spolupraci, kdy kazdoroéné bude pro konkrétni roénik déti zajisténa beseda.

Dalsi moznosti je, aby koordindtorka/koordinator kampaneé ¢i predstavitel/predstavitelka samospra-
vy udélal/a ivodni osloveni skol, ale besedy by zajistily doprovazejici organizace se sidlem v daném
regionu kraje. Krajska/y koordindtorka/koordinator naboru mlze rovnéz dodat urcitou metodickou
podporu ve smyslu obsahu a struktury besedy veetné dodani propagacnich materiald.
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V Moravskoslezském kraji obeslali vsechny stredni Skoly s nabidkou besedy na téma péstounstvi.
Dvé vyucovaci hodiny trvajici besedu vedly dvé zaméstnankyné kraje (projektové pracovnice, které
jsou zaroven nahradnimi rodici). Celkem se stridaly tfi dvojice lektort. Do besed byly zapojovany i
dospéle déti (biologicke i pFijaté) z peéstounskych rodin. Nasledné se podarilo vybudovat sit spolupra-
cujicich skol, které mély o téma a besedy zajem a v nasleduijicich letech se samy o besedy hlasily.
Bylo patrné, Ze téma u student( i pedagogti rezonovalo. Cilem besed byla nejen osvéta, ale se sloga-
nem ,Chces se zbavit prilis pecujiciho rodice? Porid jim sourozence do NRP* byli pres dospivajici
osloveni i jejich rodice jako potencialni zajemci o NRP. Vsichni U¢astnici veéetné pedagogt dostali
drobné propagacni predmety. Déti byly pozadany o vyplneni elektronickeé zpétneé vazby. /

Téma rodiny, ktera je mimo jiné tvorena samoziviteli ¢i stejnopohlavnimi pary, uz neni v ceské spolecnosti tolik
tabu jako v minulosti. Stejnym zplsobem by bylo vhodné ucit a ukazovat détem, ze nahradni rodiny jsou
druhem kratkodobé ¢i dlouhodobé pomoci rodindm, jez jsou z riiznych ddvodd v nouzi a nejsou schopné péce
o své deti. V posledni dobé vznikla ¢i byla prelozena rada détskych knih, které se danému tématu vénuiji a
pomahaiji ndhradnim rodi¢dm v povidani s détmi vyristajicimi v nahradnich rodinach. Presto je namisté, aby
jak skolni ucebnice, tak beletrie ¢i televizni a rozhlasové porady (pohadky, povidky, hry) o tématu NRP vice
vypravely.

Publikace urtené pro ¢tenare na rGzné téma nejen z oblasti NRP je mozné nalézt na:

www.terapeutickepohadky.cz, které zalozily Jana Hordkova a Petra Pavkova. Tyto webové stranky
maji za cil pomoci ndhradnim rodicdm ve vyhledavani knizek, jez mohou détem pomoci pochopit

urcité téma ¢i slozité Zivotni situace. Lze na nich najit pouze pohadkove pribéhy.

Pro starsi déti je mozné vyuzit komiksy. Téma NRP se objevuje napr. v komiksu Lili a dvé mamy

www.asta-sme.cz/cs/lili-dve-mamy od nakladatelstvi ASta Sme.

Nadace J&T spravuje virtudlni knihovnu NRP. Vice naleznete na: Nahradni rodinna péce | Virtualni
knihovna - NRP (www.knihovnanrp.cz). Knihovna obsahuje materidly, které se t\]kaif oblasti nahradni
rodinné péce vcetne audlowzualnlch materiald. Jedna ze sekdi, ,,materlaly pro zajemce o péstounstvi*
je urcena pracovnikim
0SPOD QU ORP, kra|5kych Uradd, neziskovych organizaci a nabizi jim k vyberu riizné propagacni mate-
rialy vhodné pro zajemce.

/

Nize uvedeny prehled kamparovych aktivit si neklade za cil uvést vycet vsech forem aktivit, které je mozné
uskutecnit, ¢i dat vsechny tipy na ty, jez uz realizovany byly a byly uspésné. Cilem daného prehledu je jednot-
live aktéry systému inspirovat a sifit priklady dobré praxe. Pokud si pfi jeho ¢teni pomyslite ,toto uz davno
délame”, je to jenom dobre a je treba ocenit kus cesty, kterou jste uz usli. Pokud si naopak reknete ,,tak tohle
jsme jesté nezkusili®, je dobré si odpovedét na otazku ,a co nam brani v tom, se do toho pustit?*“.

Jednotlivé aktivity je tfeba prabézné monitorovat a evaluovat (vice kapitola nize) a nasledné se zame-
Fit na aktivity, jez v daném kraji ¢i regionu kraje funguiji, a to i s ohledem na cilové skupiny, ktere je
potreba oslovit. Jako nezbytné se ukazuje jednotlivé kampariové aktivity mezi sebou kombinovat.

Pro snadnéjsi a rychlejsi zavedeni do praxe uvadime i vyhody a nevyhody jednotlivych kamparovych aktivit
veetneé praktickych poznatk( z jejich realizace.
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Casovy harmonogram Strategie k vyhledavani zajemcd by mél sledovat riiznorodost jednotlivych
kampariovych aktivit, a to idealné tak, aby se v daném roce na urcitém tzemi stale néco ,délo".
Pritom je tfeba vyuzivat nekolik hlavnich aktivit naraz ¢i v riizné kombinaci s ohledem na lokalitu
naboru (napf. Tyden péstounstvi po urcité ¢asové obdobi doplriovat videospotem v prostiedcich MHD
a seridlem pribéhl péstounskych rodin uvadénym v lokdlnich novinach ¢i obecnich zpravodajich).

V jednotlivych podkapitolach se budeme vénovat témto kampariovym aktivitam:

Hot linka péstounstvi ‘

Pravidelné poradani kazdoroénich dnd ¢i tydnd péstounstvi/rodin

Dny otevrenych dveri uréené pro zajemce o NRP na Uradech

Besedy s pestouny

Spojeni propagace NRP s verejnou prednaskou znamé osobnosti ¢i filmovym, divadelnim predstave
nim nebo jinou kulturni akci

Vlystavy pro verejnost s fotkami péstount a péstounskych rodin

Pribéhy o zivoté peéstounske rodiny na pokracovani zverejfiované v regionalnim tisku

Propagace NRP na akcich poradané krajem ¢i krajskym uradem urcené pro verejnost
Propagace NRP na akcich poradanych pro verejnost

Cena/testné uznani predstaviteky/predstavitele statni spravy/samospravy

Webove stranky obsahujici vylu¢ne informace ke kampani

Kratke video- ¢i audiospoty

Vyzva k podpore verejnosti

Propojeni kampané se znamou tvari v daném regionu - patronka/patron

Spot/slogan a vizual kampaneé prezentovany na dopravnich prostredcich MHD, zastavkach MHD,
ale i potravinach

Propojeni sportovniho cile s poslanim podpory péstounstvi

Neformalni posezeni s péstouny poradané samotnymi péstouny pro zname

Slogan a vizudl prezentovany ve vsech budovach uradu a zfizovanych instituci kraje
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Telefonickad linka ur¢end zdjemclm o NRP, jejimz smyslem je poskytnout informace o nahradnim rodicovstvi
vcetné procesu, jak se stat ndhradnim rodicem. Idedlni situaci je, kdyz tato linka slouzi zéjemctm z celého
kraje a jeji provoz je placen v ramci financi ur¢enych na kampané. Neni tfeba zajistit 24hodinovy provoz, je ale
nutné reagovat na zmeskané telefony zajemcti v co nejkratsim ¢ase (napf. do druhého dne).

Je mozné kombinovat s e-mailem ¢i chatem. Neni namisté, aby kazda doprovazejici organizace méla
svou hot linku. Idealni je mit jednu na tzemi kraje ¢i sifit odkaz na linku, ktera je funkéni.

Vyhody:
Rychlé a dostupné poskytnuti informaci o NRP. Pokud jsou pracovnici na lince dobre pripraveni, mlize to byt
pro zajemce velmi motivacni.

Nevyhody:

Neni mozné, aby zajistoval ¢lovek bez znalosti problematiky NRP. Dalsi nevyhodou je narazovost telefonatd.
Proto je vhodné propoijit s jinymi kamparnovymi aktivitami, kdy se vyuzitelnost linky zvySuije.
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V Pardubickém kraji ve spolupraci nékolika organizaci nabizeji telefonickou konzultaci pro zdjemce
o NRP, kdy telefonisty jsou sami péstouni (tfi telefonisté). Cilem je, aby zajemci méli moznost si o svém
zameéru pohovorit primo s péstounkou/péstounem a dozvedét se vice o jeji/jeho zkusenostech, pripad-
né se s péstounkou/péstounem mohou i osobné sejit. Vice naleznete na: www.pestounnadrate.cz.

Organizace Hledame rodite, o.p.s., nabizi zajemclm o NRP kromé on-line poradny, Facebooku

i bezplatnou telefonni linku. Vice naleznete na: www.hledamerodice.cz.

6.2.2 Pravidelné poradani kazdorocnich dnt ¢i tydni péstounstvi/rodin

Neékolik akci na podporu péstounstvi soustredénych do urcitého ¢asového useku. Jde o pravidelné se opakuijici
aktivitu v predem daném terminu v roce.

Dny a Tydny péstounstvi/rodin mohou mit nejriiznéjsi podobu. Mlize se jednat o vernisaze na téma NRP
v prostorach uradd, ,zabavna odpoledne” s aktivitami pro rodiny s détmi, kulturni akce urc¢ené pro nahradni
rodiny ¢i pro rodiny obecné, dny otevienych dveri konané v prostorach uradl v ¢i nad rdmec Grednich hodin
spojené napr. s prohlidkou celého Uradu veetné kancelare hejtmana a doprovazené dalsim programem atd.
Zapojené mohou byt doprovazejici organizace a Urady, jez jsou ¢leny pracovni skupiny k naboru daného kraje
i mimo ni.

V praxi se osvedtilo Dny a Tydny péstounstvi cilit nejen na stavajici péstounské rodiny ve smyslu
bezplatného vstupu, ale na rodiny obecné. Je to z diivodu, Ze akce byl méla slouzit k ndboru a je treba
oslovit Sirokou skupinu lidi. Také se osvedcilo cilit program na vSechny vékové skupiny - tvoren,
soutéze, kulturni vystoupeni, obcerstven.

Smyslem je, aby se v urtity ¢as zapojilo co nejvice organizaci, které se tématu NRP v kraji vénuiji, a na danou
problematiku se co nejvice upozornilo. Kazda aktivita je spojena s Sifenim propagacnich materiald a informa-
ci na téma NRP.

Je mozné datum akce propojit s datem, ktereé je verejné vyhlaseno, jako Den rodin. Za velmi prinosné
se v praxi ukazalo spoijit akci s medialnim partnerem (napr. konkrétni rozhlasova ¢i televizni stanice).
Tim je zajisténa dostatecna publicita.

Vyhody:
Pravidelnost akce a jeji Sife umozriuje vice na danou problematiku poukazat a oslovit medialni prostor.
Pri zajisténi atraktivniho prostredi a programu byva vysoka ucast.

Nevyhody:
Organiza¢ni a finan¢ni naro¢nost.

Z odpoveédi jedenacti krajskych uradd, které reagovaly na dotaznikové Setreni realizované pro ucely
této publikace a rozeslané organizaci Hledame rodice, o.p.s., v zari 2021 vyplynulo, ze Dny ¢i Tydny
péstounstvi/rodin porada deset krajt.
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/ V' Moravskoslezském kraji na zakladé zkuSenosti zmeénili Den péstounstvi na Dny rodin. Bylo to
z ddvodu snahy cilit na Sirsi verejnost, a dosahnout tak vyssi Gcasti. Kampariova aktivita je vzdy
soucasti néjake jine akce, kterd se ve stejny den kona na néjakém atraktivnim misté (napr. hrad). Vaich-
ni, kdo prijdou, maji bezplatny vstup (pocet vstupenek uhradi provozovateli kraj). Kromé zabavnych
aktivit jsou v misté situovany stanky doprovodnych a prispévkovych organizaci kraje zabyvaijicich se
NRP a stanek krajského uradu, kde probihaiji osvétové a kampariové aktivity. Takto probiha Den rodin
na trech rdznych mistech v kraji. Na této akci také dochazi k ocenéni péstound, které predava names-
tek hejtmana kraje pro socialni oblast.

V roce 2021 se uskutecnila v Pardubickém kraji v ramci Tydnu péstounstvi poradaného krajem akce
Rozbeéhneme péstounstvi. Jednalo se o devéet behl na riznych mistech kraje. Zapoijili se doprovazejici
organizace v kraji, méstské urady a dalsi, kdo méli o akci zéjem. Kazdy organizator si uzplsobil beh
podle svého, napr. v Pardubicich se bézelo po stopach, jak se stat péstounem, kdy kazdy ucastnik
probéhl trasu vedouci pres mista, ktera absolvuje zdjemce o péstounskou péci od podani Zadosti pres

posouzeni az ke svereni ditéte do péce. V Chrudimi se bézela Stafeta, ktera symbolizovala spolupraci
v péci o ohrozené déti, a ve Svitavach se zase snazili nabéhat co nejvice kilometr(. Kazda trasa byla
né&im zajimavé a specifickd. Utast byla zdarma a U¢astnit se mohli jednotlivci, rodiny nebo tymy
pratel, kolegli apod. V kazdém béhu byli odmeéneéni tri nejrychlejsi bézci v kategoriich déti, zeny, muzi
nebo tymy. Kazdy dostal pamétnilist s podékovanim za tcast. Kromeé béht se po cely tyden konaly na
rdznych mistech kraje vystavy, dny otevirenych dveri, promitani filmd s tematikou nahradni rodinné
péce a tematicka diskuzni setkani s péstouny.

6.2.3 Dny otevrenych dvefi urcené pro zajemce o NRP na uradech

Vymezeni pravidelného ¢asu pracovnikd Uradu, ktery je uréen k setkani se zajemci o NRP. Tato aktivita slouzi
spise jako doplnéni kampané nez jako samostatna kampariova aktivita.

Je tfeba pribézneé sledovat efektivitu kampariové aktivity — tzn. vynalozeny ¢as realizatord versus
pocet oslovenych zajemcd. Na druhou stranu je predpoklad, Ze zajemci, pokud prijde na urad, bude
poskytnuta pozadovana informace kdykoliv, nejen v dobé ur¢itého, predem vymezeného ¢asu.

Vyhody:

Ukazuje se tim vstricnost a otevienost pracovnikd tradd, kdy dochazi k prolomeni moznych bariér. Zajemci
o NRP maji moznost konzultovat své podminky s posuzuijicimi odborniky jesté pred podanim formalni zadosti
a rovnéz se mohou dozvédét vice informaci o celém procesu. Pracovnici Uradu se mohou setkat s nahradnimi
rodici a poznat vyvoj jejich rodinné situace.

Nevyhody:
Je teba zajistit, aby zvoleny ¢as byl dodrzovan a nebyl zbyte¢né rusen. Nekdy se mize stat, Ze neprijde zadna
rodina ¢i zéjemce.

Z odpovedi jedenacti krajskych uradd, které reagovaly na dotaznikové Setreni realizované pro Gcely
této publikace a rozeslané organizaci Hledame rodice, o.p.s., v zari 2021 vyplynulo, Ze dny otevienych
dveri porada osm krajd.
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Na Krajském uradu v Jihoteském kraji poradaji pravidelné dny otevrenych dveri dlouhodobé nékolik
let. Po celou tuto dobu zvolili stejny termin a ¢as (prvni pondéli v mésici od 16.00 do 19.00). Stélost
terminu umozriuje, Ze s touto variantou vaichni aktéri NRP (pracovnici OSPOD OU ORP i doprovézejicich
organizaci) potitaji. Pravidelné dny otevi'enych dveri si tak nasly své priznivce jak mezi rodinami, které
uz maji ,své" dité, tak mezi rodinami, jez na ,své” dité jesté cekaji, ale i u novych zdjemcl o NRP. Jedna
se o neformalni setkani. V nékterych pripadech je mozné, aby zajemci spole¢né s odborniky zvazili
natasovani podani své zadosti o zprostfedkovéni NRP. Castéji chodi rodiny v podzimnim a zimnim

obdobi. /

Ten, kdo ma vlastni zkusenost, mUze pro svou autenti¢nost nejvice zaujmout své okoli. Jako idedlni se ukazuje
kombinace besedy s péstounem za spoluticasti odbornika na NRP (tj. pracovnik doprovazejici organizace,
OSPQOD obecniho tradu obce s rozsifenou plsobnosti ¢i krajského Uradu atd.), ktery méze doplnit konkrétni
informace tykajici se procesu odborného posouzeni, zpresnit situaci v daném regionu atd. Zaroven se tim
dava vzkaz verejnosti, ze lidé v systému mohou byt jednotni, ze neni tfeba se obavat ,na prvni pohled” €i
,prvni poslech® neprijemnych urednich postupd.

Besedy s péstouny je mozné organizovat v misté bydlisté, kde dany péstoun Zije, idealné pri vytvoreni nefor-
malni atmosféry ve stylu ,posezeni* se sousedy. Ale je mozné vyuzit i prostor knihoven, farnosti, kavaren
atd.

Verejna knihovna se ukdzala v praxi jako vyhodnéjsi prostor nez materské centrum, a to z ddivodu
VySSi navstevnosti verejnosti a Sirsiho spektra cilovych skupin.

Zaroven je moznée besedu s péstouny spojit s jinou kamparovou aktivitou ¢i kulturni akci. Besedu je dobré
v daném misté pravidelné opakovat, a tim danou lokalitu na téma NRP privykat.

PFi organizaci je tfeba nepodcenit PR propagaci dane akce v mistg, kde se bude konat (napr letaky do
schranek, uverejnéni pozvanky v obecnim zpravodaiji ¢i v mistnim rozhlase, uvedenim na webovych
strankach a socidlnich sitich obce, kraje atd.). Mala obec vétsinou zajisti zdarma jak misto pro konani
akce, tak i publicitu.

Vyhody:
Nizké naklady na organizaci.

Nevyhody:
Nekdy mala ucast potencidlnich zajemc( a tim i mozné zklamani beseduijicich péstoun.

Organizace Prevent 99, z.U., v ramci krajské dotace Jihoceskeho kraje uskutecnila besedu s péstoun-
kou, a to v malé obci, kde Zije. Obec poskytla zdarma prostory a souhlasila s bezplatnou propagaci
akce v lokalnim zpravodaiji, na webovych strankach i v mistnim rozhlase. Zaroveri se akce ztcastnila i
herecka Jihoceského divadla, ktera s organizaci spolupracuje jako patronka. Na dvouhodinovou besedu
prisli sousedé a znami péstounky.
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Pred divadelnim predstavenim, koncertem, pripadné jinou kulturni akci kratce vystoupi zastupkyne/zastupce
krajského uradu, pracovnici obecniho Uradu obce s rozsitenou plsobnosti, doprovazejici organizace za Ucelem
predani kratke informace o péstounstvi. Jinou variantou je, Ze se vytipuje predstaveni, film na téma rodiny i
nahradniho rodicovstvi a po predstaveni se udéla beseda k tématu NRP.

V prostorach, kde se akce kona, je pripraveny informacni stanek s bannerem a s letaky k NRP, kde je mozné
se pripadnym zajemcdm pred ¢i po predstaveni ¢i v pribéhu prestavek vice vénovat. Tuto kratkou prezentaci
(ze propojit s kratkym rozhovorem na dané téma se znamou osobnosti. V praxi se osvédcilo vybirat kulturni
udalosti spojené s tématem rodina ¢i nahradni rodicovstvi.

Je mozné tuto akci spojit s tim, Ze se vytezek z kulturni akce vyuzije na podporu konkrétni rodiny Ci
organizace vénujici se podpore péstounstvi.

Vyhody:
Mlize byt velmi efektivni.

Nevyhody:
Organizacni narocnost. Ne kazdy poradatel bude ochotny na toto pristoupit.

Organizace Amalthea, z.s., ma v tomto sméru bohaté zkuSenosti. Z téch lGspésnych pro inspiraci
uvadime napr. promitani filmu Alice Nellis Adopce donaha, spojené s vystavou Jsem péstoun v prosto-
rach salu gymnazia v Chrudimi; spoluporadani scénického cteni Listovani od Lukase Hejlika opét
s naslednou besedou o péstounske péci v prostorach téhoz gymnazia; krest kalendare Mit rodinu za
Utasti fotografa Petra Wagenknechta v Méstském muzeu Usti nad Orlici s néslednou besedou
k tématu péstounstvi atd. /
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Vystava série velkoformatovych fotografii péstound, kdy snimky maji urcity koncept (napf. ukazuji péstouny
v obleceni, ve kterém vykonavaiji civilni zameéstnani, ¢i se jedna o fotografie péstounti a mladych dospélych,
jiz vyrostli v péstounske péci).

Je vhodné spiSe zobrazovat péstouny nez déti v ndhradni rodiné vyristaijici, a to s ohledem na zajisténi
ochrany jejich identity a ohlidani souhlasu zakonného zastupce v pripadech, kdy je dité na fotografii
poznatelné. Je pragmatické i vzhledem k porizovacim nakladdm fotografii, kdyz je vystava koncipova-
na jako putovni.

Misty, kde je mozné fotografie zverejriovat, mohou byt riizné verejné prostory, napr. vestibuly dradd, némeés-
ti, prostory vlakovych ¢i autobusovych nadrazi, muzei, knihoven a jiné.

V praxi se osvédcilo vystavy kombinovat s jinou kampanovou aktivitou, napr. besedou s péstounem s kultur-
nim predstavenim, s ocenénim péstounl atd., a tim dosahnout jak vétsi navstévnosti, tak také hlubsiho
osloveni navstévnikd tématem.

Pri volbé prostor je tfeba zvazit moznost urcité bariérovosti prostor pro navstévniky dané recepcemi,
turnikety vstupu uradt atd.

Dalsi variantou je poradani vystavy obrazki déti vyristajicich v NRP ¢i déti ve skolach, které nakreslily na
téma spojené s rodinou. Je také mozné nékteré détské malie ocenit a udélat pro né vyhlaseni na verejnosti,
které se samo o sobé stane kampanovou aktivitou.

Vyhody:
Je mozné stéhovat vystavu po riznych mistech v kraji.
Je zde moznost oslovit velké mnozstvi déti prostrednictvim skol.

Nevyhody:
Nalezeni dostate¢ného mnozstvi péstound, kteri jsou ochotni nechat se vyfotit. S ohledem na zajisténi prevo-
zu fotografii a organizovani zajisténi prostor k jejich vystaveni se jedna o naborovou aktivitu, kterd patri k

nych exponatd.

Z odpovedi jedendcti krajskych uradd, které reagovaly na dotaznikové Setreni realizované pro Ucely
této publikace a rozeslané organizaci Hledame rodice, o.p.s., v zari 2021 vyplynulo, Ze vystavy porada
devet krajd.
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Organizace Hledame rodice, o.p.s., nabizi bezplatné k zapdijceni vystavu ,Jsem péstoun®. Jedna se
o jedendct obrazd, které jsou instalovany na dreveénych malifskych stojanech ¢i jsou ve forme plakatd,
jeZ je mozneé umistit do tzv. klapram( a instalovat na zdi. Obrazy predstavuiji skute¢né péstouny v jejich
obcanskych profesich - hasi¢, svaret, bankovni Urednice aj. Fotografie jsou doplnéné Zivotnim pribe-

hem péstount a predevsim motivy, které je k péstounstvi vedly. Olomoucky kraj se tim inspiroval
a z rozpoctu kraje nechal vyrobit fotografie péstound Zijicich na jeho uzemi. Tyto velkoformdatove
fotografie jsou k dispozici ve vice vytiscich a jsou k dispozici pro obce a doprovodné organizace.

Pardublcky kraj vydal vlastnim nakladem brozuru pribehd péstounskych rodin z Pardubického kraje
s ndzvem Rodina na 100% (www.krajprorodinu.cz/nahradni-rodina/#ki i). Fotografie péstou-
nt publikované v brozure, doplnéné vybranymi citacemi z textu, jsou nainstalovény do vystavy, ktera
je stabilné v prostorach krajského Uradu. Vystava je putovni a vyuziva se v riiznych regionech kraje,
kde uskutecruje kampariova aktivita. /

6.2.7 Pribéhy o Zivoté péstounskeé rodiny na pokracovani zverejhované
v regionalnim tisku

Pribéhy o Zivoté péstounské rodiny sleduiji stejné jako besedy s péstouny predavani autentické zkusenosti
a upoutani verejnosti na dané téma. Je mozné mit jednorazovy text spojeny s propagaci jiné kamparioveé
aktivity ¢i text samostatny nebo se mize jednat o serial pribéhd riznych péstounskych rodin, ktery bude
vychazet v pravidelném ¢ase (napf. obtyden). Také mlze it o dlouhodobgjsi vypravéni jedné rodiny o Zivotnich
osudech jejich ¢lendl. V praxi se osvédcilo, kdyz text obsahuje emoce, humor a kromé realného pohledu na
péstounstvi i pozitivni nadéji v zavéru.

Ne kazdy z péstount ¢i pracovnikd doprovazejici organizace ¢i Uradu umi psat texty, je ti'eba prizvat
profesionaly z rad novinard a PR pracovnikd. /

Neni dobreé jit do velkych podrobnosti, aby si okoli rodiny nespojilo pribéh ditéte s konkrétnim ditétem
z rodiny péstoun( ¢i aby toto spojeni nebylo pro dité zahanbujici. /

Vyhody:
Tato forma sdéleni byva ctenarsky vdécné.

Nevyhody:

Je tfeba dbat na ochranu identity déti v nahradni rodiné vyristajicich ve smyslu zachovani jejich co nejvétsi
anonymity. Je namisté, aby text byl autorizovan nejen péstounem, ale i iniciatorem této kampanove aktivity,
a pokud je to mozné, i samotnym ditétem.

Nevyhodou mize byt neochota nékterych tiskovin ¢lanky zverejrhovat. V tomto pripadé je mozné vyuzit jiné
platformy (napf. webové stranky, po Upravé socidlni sité doprovazejicich organizaci atd.).

Casoveé ndrotné pro zpracovani eldnku, nekdy mdze nardzet i na neochotu péstoundi zverejriovat své pribéhy.

Z odpovedi jedenacti krajskych uradd, které reagovaly na dotaznikové Setreni realizované pro Ucely
této publikace a rozeslané organizaci Hled@me rodice, o.p.s., v zari 2021, vyplynulo, Ze tento zplisob
kampané vyuziva vsech jedenact krajd.
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Spojeni akce, ktera je poradana krajem/krajskym uradem ¢i ma jeho zastitu, a propagace NRP ve smyslu
zajisténi informacniho stanku s bannerem a propagacnimi materidly k péstounstvi. Tato kamparova aktivita
vychazi z predpokladu, ze pokud kraj/krajsky trad néjakou akci porada ¢i ji finanéné podporuje, mize si
vyminit pfitomnost informacniho stanku k propagaci NRP. M(ze jit o akci sportovni, kulturni, vzdélavaci.

Je vhodné mit interné nastaveny systém spoluprace socialniho odboru krajského uradu a odboru
kraje zajistujici propagacni akce pro verejnost. Je také nezbytné mit zajisténou obsluhu ,stanku®
odbornikem na NRP, ktery je schopny poskytnout verejnosti pripadné dalsi informace.

Je vhodné predem zvazit i typ akce a komu je urc¢ena. Jako Uspésné se jevi propojit propagaci NRP
s akci konanou pro verejnost, kde se predpoklada urcité socialni citéni ¢i kam prijde verejnost, ktera
je zvykla pomahat.

Vyhody:
Finantné nendrocné. V pocatku je tFeba zajistit banner, informacni stanek s logem kraje atd.

Nevyhody:
Casové narotné ve smyslu ¢asu pracovnikd zajistujicich obsluhu informaéniho stanku. Z toho diivodu je
vhodné mit predem ur¢eného pracovnika za timto Gcelem.

Z odpovedi jedenacti krajskych tradd, které reagovaly na dotaznikové Setreni realizované pro ucely
této publikace a rozeslané organizaci Hledame rodice, o.p.s., v zari 2021 vyplynulo, Ze tento zpiisob
kampané vyuzivaiji tfi kraje.

V Moravskoslezském kraiji zaznamenala velky Uspéch propagace NRP pri mistrovstvi svéta v paraho-
keji, naopak mistrovstvi Evropy v beachvolejbalu se ukazalo jako akce méné vhodna. A to z divodu, ze
obé akce samy o sobé miff na jinou cilovou skupinu.

32



Obdoba predchozi kampariové aktivity, kdy dochazi ke spojeni propagace NRP v ramci kulturni, sportovni ¢i
spolecenskeé akce organizované pro sirokou verejnost. V prostorach, kde se akce kona, je pripraveny infor-
macni stanek s bannerem a letaky k NRP. V praxi se osvédcila ticast na festivalech v ulicich, které se zaméruii
na komunitni Zivot a setkavani sousedt, kam pfichazi velké mnozstvi rodin s détmi.

Je vhodné mit pripravené i aktivity pro déti.

Vyhody:
Finantné nenarocné. V pocatku je tfeba zajistit banner, informacni stanek s logem atd.

Nevyhody:
Casové narotné ve smyslu ¢asu pracovnikd zajistujicich obsluhu informaéniho stanku. Z toho dlivodu je
vhodné mit predem ur¢eného pracovnika ¢i pracovniky za timto ucelem.

Organizace Amalthea, z.s., ma informacni stanky napr. na festivalu Loutkarska Chrudim, také spolu se
znamou rozhlasovou stanici objizdi letni plovarny, Ucastni se méstskych slavnosti v kraji, rdznych
festivald. Je snaha v rdmci informacniho stanku realizovat i néjakou aktivitu pro déti, napr. malovani na
kameny, vyroba tematickych placek (na téma rodiny atd.).

Vice na www.amalthea.cz/akce-stan-se-pestounem/

Predstavitelka/predstavitel statni spravy ¢i samospravy udéluje v pravidelném intervalu ¢estnou cenu pro
obyvatele daného regionu, ktefi jsou nahradnimi rodinami ¢i nahradnim rodindm pomahaiji. Cena je propojena
s urcitou medialni publicitou, a tim je zarover propagovan institut nahradniho rodicovstvi. Tato kampariova
aktivita je obdobou cen Ministra Skolstvi. V praxi se osvédcilo cenu/cestné uznani kombinovat s jinou kampa-
novou aktivitou, napf. se Dny €i Tydny péstounstvi/rodin.

Je tfeba mit vytvoreny transparentni systém navrhovani a schvalovani téchto osobnosti (napr. mit
urcity pocet garantd ¢i doporuceni za danou osobnost ¢i pfedem urc¢ena schvalovaci kritéria atd.).
Je mozné propoijit i s urcitou odmeénou.

Vyhody:
Aktivita je nendsilné spojena s osvétovou cinnosti pro verejnost.

Nevyhody:
Mozny vznik urcité Fevnivosti mezi témi, kdo cenu dostal a kdo ne.

V Moravskoslezském kraji v ramci porddani Dne rodin ocenuji tfi péstouny/pary, které jsou nominova-
ny obecnimi Urady obci s rozsifenou plsobnosti, doprovazejicimi organizacemi, ale i verejnosti. Ocené-
ni schvaluje rada kraje a ocenéni péstouni obdrzi poukaz na wellness pobyt pro dvé osoby, kvétinu
a ,diplom*.

33


http://www.amalthea.cz/akce-stan-se-pestounem/

Weboveé stranky specialné zamérené na problematiku naboru, pripadné ndhradni rodinné péce. Jejich obsa-
hem miize byt napf:. vysvétleni procesu, jak se stat nahradnim rodicem, pribéhy péstound, riizné informace
k péstounske péci a situaci déti, kterym se hleda nahradni rodina v daném regionu, véetné informaci o aktual-
ne poradanych kampariovych aktivitach v ur¢itém regionu.V praxi se osvédcilo mit webové stranky ke kam-
pani vedené jako samostatné stranky, oddélené od informaci tykajicich se chodu uradu.

S ohledem na zajisténi navstévnosti stranek je tfeba mit jednoduchou a snadno pristupnou domeénu
a je vhodneé myslet i na propagaci stranek, aby o nich verejnost védéla (napf. prostrednictvim social-
nich siti, inzerce v mediich, letak( atd.). S ohledem na zminéné je vhodneé pri planovani stranek prizvat
ke spolupraci PR pracovnici/pracovnika.

Moravskoslezsky kraj ma sve webové stranky, které maji nazev domeény shodny s logem kampane,
vice naleznete na: www.dejmedetemrodinu.msk.cz.

Soucasti webovych stranek muze byt i sekce, kde se zverejiuji anonymizované pribéhy déti, které jsou
v evidenci déti krajského uradu, jimz se aktualné hleda nahradni rodina. Tim je sledovano osloveni verejnosti
s cilem parovani ditéte, kterému se dlouhodobé nedari nalézt péstounskou rodinu béznym zplsobem. Tyto
stranky je s ohledem na obsah vhodné zfizovat krajskym dradem.

Karlovarsky a Jihocesky kraj maji webové stranky, jejichz prostrednictvim hledaji nahradni rodiny
détem v evidenci krajského uradu. Vice naleznete na:

www.pestounskapecevkk.cz/index.php/potrebujeme-rodinu

www.pestounstvi.kraj-jihocesky.cz/cs/d-ti-pro-kter-hled-me-p-stouny.

Je nezbytné pritom myslet na bezpeci déti, jejichz pfibéhy jsou touto cestou zvefejriovany (tj. zajisténi
anonymity), a propojenost informace s kontaktem na dal&i informace. Také je tFeba mit vyvazeny
zplisob predani informace o ditéti, najit vhodnou miru a styl pribéhu.

Vyhody:

Primy komunikacni kanal, kde je mozné informovat verejnost o jednotlivych aktivitach kampané a déni kolem
ni. Verejnost mdze prostrednictvim realnych informaci o situaci déti v kraji, kterym se hleda nahradni rodina,
lépe vnimat realitu Zivotni situace téchto détt.

Nevyhody:

Personalni narocnost. Je tfeba zajistit aktualnost informaci a “,obsluhu® stranek. Pokud jsou stranky propoje-
né s uverejnenim pribéhu ditete, pak je nezbytné mit zajisténou/zajisteneho pracovnici/pracovnika NRP
krajskeého Uradu, ktera/y bude mit €asovou kapacitu komunikovat s potencialnimi zajemci o dané dite.

Z odpovedi jedendcti krajskych uradd, které reagovaly na dotaznikové Setreni realizované pro Ucely
této publikace a rozeslané organizaci Hledame rodice, o.p.s., v zari 2021, vyplynulo, Ze Sest krajskych
uradd ma weboveé stranky zamérené na NRP a jeden krajsky urad ma webové stranky k NRP v ramci
webovych stranek zameérenych na rodinu jako takovou.
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Organizace Hledame rodice, o.p.s., ma webové stranky, které slouzi pouze Ucelu kampané. Vice nalez-

nete na: www.hledamerodice.cz. /

Organizace Dobra rodina, o.p.s., vytvorila informacni stranku detabuizujici nahradni rodic¢ovstvi pro
deti jiné rasy/etnika ci narodnosti, deti s postizenim, prijimani starsich deti apod. Vice naleznete na:

www.dobrarodina.cz /

6.2.12 Kratke video- ¢i audiospoty

Kratky, pouze nékolik minut trvajici spot, jehoz cilem je upoutani verejnosti k tématu naboru nahradnich
rodicd. V zavéru spotu je uvedeno, kam se ma potencialni zdjemce obrétit. Jako vhodné se ukazuje pouzivat
humor ¢i vyvolat emoci. Ve spotu mdze vystupovat znama osobnost, kterd podporuje péstounstvi, nebo
skute¢ni nahradni rodice, ale mdze se jednat i o kratky pribéh s herci ¢ neherci, ktery ma hlavni sdéleni: ma to
cenu, stante se péstouny!

Organizace Hledame rodice, o.p.s., byla jednou z prvnich, ktera natocila audiospoty za Ucelem naboru

nahradnich rodich. Vice naleznete na: www.hledamerodice.cz/tv-spoty/.

Moravskoslezsky kraj ma zpracovanych nekolik spotll. Nékteré se tykaji predstaveni ocenénych
péstound, dva spoty jsou pak o nahradni rodinné péti v Moravskoslezském kraji a nove i deset spotd

mapuije cestu péstouna od prvotni myslenky po spot s dospélymi détmi, které vyrastaly v NRP. Nyni
se vysila i rozhlasovy spot. Vice naleznete na:
.dejmedetemrodinu.m 1Z-jste- pli

Spot je mozné uverejnit na socidlnich sitich doprovazejicich organizaci, tradd, v médiich (regionalni
televizni a rozhlasoveé stanice), pred béznou projekei v kinech, v dopravnich prostredcich kraje/obce,
ve vyvoldvacim systému Uradd, cekdren lékart a nemocnic atd. /

V Moravskoslezském kraji se podarilo ve dvou méstech domluvit promitani spotdi o NRP v kinosale
pred filmovym predstavenim, respektive pri plnéni salu, a to jesté pred blokem reklam a upoutavek
filmd. Zarover jsou v kiné stabilné umistény letaky s kontakty na pracovnice Uradu, oddéleni ndhradni

rodinné péce. /

Spot se také mize vyuzivat v kombinaci s jinou kampanovou aktivitou (napf. v tvodu besedy s péstounem
atd.). V praxi se osvédgilo spolupracovat s renomovanym dodavatelem.

Organizace Navrat, o.z., vytvorila kratky film v ramci kampané Adoptujte si ndhradni rodinu.

Vice naleznete na: www.youtube.com/watch?v=Sh75WSpmUé6l

Vyhody:
Dlouhodoba vyuzitelnost. Pokud se spot povede je mozné zasahnout siroky zabér verejnosti.

Nevyhody:

Casova a finaneni ndronost. Nutné organizatné zajistit projekci.
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Organizace Amalthea, z.s., pravidelné vysila ¢trnactidenni kampari v radiich. Vice naleznete na: SPOT1
www.youtu.be/LZ0jiFr7XfU; SPOT2: https://youtu.be/GYS-fofZXHM. /

Organizace Centrum pro dité a rodinu Valika, z.s., ma dvacetisekundové audioklipy, které jsou urcené
pro kampan v radiich. Zaroven si k tomu nechala zpracovat i obrazkovy klip. Vice naleznete na:
https://www.youtube.com/watch?v=5|_oa5qiC7g.

/

Vyzva k néjakému tkonu na podporu péstounstvi (napf. kdo udéla to a to, podpofi tim péstouny), kterd je za
Ucelem co nejsirsiho osloveni verejnosti publikovana mimo jiné na socialnich sitich. Je dobré nebat se byt krea-
tivni a mit uderny slogan. V zavéru je tfeba mit odkaz, kde se pripadny zajemce dozvi vice.

Aby dany prispévek sdilelo co nejvice uzivateld a vyzva byla Uspésna, je vhodné oslovit néjakou
znamou osobnost ke spolupraci. Je také nezbytné prizvat PR pracovnici/pracovnika. Zaroveri je tfeba
myslet i na to, Ze je tfeba se o danou ,,vyzvu* postarat ve smyslu odpovédi na prispévky, sdileni atd.

Vyhody:
Pokud se vyzva povede je mozné zasahnout Siroky zabér verejnosti.

Nevyhody:
Naroc¢néjsi priprava. Ne kazdy napad je mozné realizovat.

Prikladem vyzvy muze byt akce Kralovéhradeckého kraje, ktery v ramci Tydne péstounstvi vyzval
k vyjadreni podpory péstounstvi oble¢enim se do pruhovaného odévu, a to zejména na Dni péstound,
ktery probihal v zoologické zahradé. Péstouni méli tento den vstup zdarma. Verejnost svym vyjadre-
nim podpory, tedy pruhovanym oblecenim, méla taktéz vstup do zoologické zahrady bezplatny. Tato
vyzva byla publikovana na letacich a plakatech s programem Tydne péstounstvi, webovych strankach
a socidlnich sitich obecnich uradt obce s rozsifenou plisobnosti, doprovazejicich organizaci a dalsich. /

Dalsim prikladem, nikoliv vSak z oblasti NRP, mize byt vyzva organizace Dobré rodiny, o.p.s., ktera
vytvorila otevienou iniciativu Dobry start na podporu zruseni kojeneckych ustav(. Symbolem kampa-
né je papirova vlastovka. Kampan podporilo vic nez Sedesat znamych osobnosti. Pripojit se ke kampani
bylo mozné i tak, Ze se nahrdla fotka podporovatele kampané s vlastovkou.

Vice naleznete na: www.dobrystart.cz/.
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6.2.14 Propojeni kampané se znamou tvari v daném regionu - patronka/patron

Planované propojeni kampariovych aktivit s osobou patronky/patrona. Patron/patronka by mél/a byt
v daném kraji zndmou a obyvateli ur¢itym zplisobem cenénou osobou (napr. herec/herecka, zpévak/zpévac-
ka, spisovatel/spisovatelka, komunalni politik/politicka, sportovec/sportovkyné atd.), kterd spoji svoji tvar
s kampani na podporu péstounstvi. Patronstvi by mélo byt dlouhodobéjsiho charakteru a je dobrocinné.

Pri oslovovani patronky/patrona je s ohledem na jeji/jeho ,uveritelnost* treba myslet i na provaza-
nost urcitého pribéhu verejné zname osoby s péstounstvim (napf. sam/sama zazila v détstvi tézkou
Zivotni situaci, osobni zkuenost s nahradnim rodi¢ovstvim atd.). j

Jako dalsi osobu, kterou je mozné prizvat ke spolupraci, se nabizi influencer, ktery pom(ze zajistit
dostate¢nou medialni pozornost a mlize ovliviiovat nazory a postoje predevsim mladych lidi. j

Ukolem patronky/patrona je pak verejné propagovat aktivity na podporu péstounstvi, vice dané téma verej-
nosti priblizit a medializovat ho. Je praktické, kdyz je patronka/patron aktivni na socialnich sitich.

Je tfeba zvazit i to, aby v daném kraji nebylo nardz aktivnich vice patrond (tzn. neni vhodng, aby kazda
doprovézejici organizace méla svou/svého patronku/patrona), aby nedochazelo k tFisténi pozornosti

verejnosti. Jako nezbytné se ukazuije prizvat PR pracovnici/pracovnika.

Vyhody:
Vyssi medializace tématu v daném misté.

Nevyhody:
Hledani vhodné/ho patronky/patrona mize byt dlouhodobou zaleZitostt.

6.2.15 Spot/slogan a vizual kampané prezentovany na dopravnich prostiedcich MHD,
zastavkach MHD, ale i potravinach

Cesta, jak dostat téma péstounstvi k verejnosti, mize byt riiznoroda. Jako efektivni se ukazuje propojit vizual
¢i slogan kampaneé s béznym zivotem obyvatel daného regionu. Proto je vhodné oslovit mistniho dopravce
s umisténim sloganu ¢i uverejnénim spotu na reklamni televizi v dopravnim prostredku, kdy dochazi k vyuziti
urcité necinnosti ¢i hluchého mista k propagaci NRP. Je také mozné oslovit regionalni vyrobce potravin s umis-
ténim sloganu a kontaktu na obalu potravinového vyrobku atd.

V praxi se osvédcilo vyuzivat i billboardy u nakupnich center a k venkovni kampani také plochy zastavek
MHD, bannery a variopostery na nadrazich, ramecky v kupé vlaku, na pobockach penéznich ustavi atd.

Vyhody:
Mdize mit velky dopad.

Nevyhody:
Financni narocnost, proto neni mozné vyuzivat dlouhodobé.

Moravskoslezsky kraj mél polepenou tramvaj, ktera jezdila v Ostrave. Prvni jizda byla spojena
S propagaci.
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Propojeni nevsedniho sportovniho vykonu s urc¢itym vyssim cilem &i poslanim, v tomto pripadé s podporou
pestounskych rodin. Nasledneé dochazi k tomu, Ze dany sportovec nejprve informuje na socialnich sitich, jak
se na danou akci pripravuje a posléze jak se mu dar pfi napliiovani daného cile. Zaroveri tim dochazii k propa-
gaci myslenky péstounstvi, na kterou pri svych komentarich odkazuje, a pro¢ to vlastné chce dokazat, napr.:
,KdyZ to dokazu, dostanu tolik a tolik finanéni odmeénu, kterou vénuji péstounovi.” Mlze se jednat napr.
o ,cestu na kolob&zce k mofi“, ,pFebshnuti Ceska“, ,prejiti zemékoule® atd.

Vyhody:
Mlize byt velmi efektivni.

Nevyhody:
Mlize byt tézké najit sportovce nebo se danému sportovci nepodari danou metu splnit.

Urcité neorganizované sousedské posezeni rodiny péstouna, kam pozve své znamé a ti zase prizvou své
znameé. Cil je predem dany, a to Ze ¢ast odpoledne ¢i vecera se bude povidat o péstounstvi a o tom, co to
obnasi. Pritom se napr. griluje, pije kdva a je neformalni atmosfeéra.

Jako vhodné se ukazuje predem vytipovat dané péstounske rodiny. Take je tfeba, aby péstoun mel
prehled o tom, kolik lidi je pozvanych. Neni vhodné dat pozvanku volné na socialni sité.

Vyhody:
Finan¢neé nenarocné

Nevyhody:
Ne kazdy péstoun bude ochotny prolomit své soukromi.

Dany Grad (OU ORP, obecni & krajsky) vyuzijle vstupni prostory uradu k prezentaci své podpory myslenky
péstounstvi. Prostory Uradu navstévuje velké mnozstvi lidi resicich rdzné Zivotni situace a zaroveri se jedna
o pracovisté, kde pracuje velky potet zaméstnanc(, coz mohou byt vsechno potencidlni zajemci o NRP.
V predsali uradu je umistén banner, idealné s vizualem, ktery je vyuzivany pro kampanové aktivity v daném
regionu. Zaroveri je mozné prilozit i letaky s kontakty na prislusné pracovisté. To stejné mohou zajistit i dopro-
vazejici organizace pUsobici v kraji.

Dané stanovisté je treba umistit tak, aby bylo co nejvice na ,,otich® prichozich. Jako vhodné se ukazuje
mit povéreného nékoho z recepce Uradu, ktery by mél tyto prostory na starosti a v pripadé poskozeni
banneru, nedostatku propagatniho materialu by informoval prislusnou/prislusného pracovnici/pra-
covnika Uradu.

Vyhody:
MGze byt velmi efektivni. UFad hned prezentuje svou podporu a otevienost k péstounstvi.
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Dalsi moznosti mohou byt webové stranky s tematikou NRP urcené vyluéné détem. Je treba posilovat partici-
paci déti. Stranky by byly urcené jak détem vyristajicim v nahradnich rodinach, tak bézné détské populaci.
Smyslem stranek by byla spiSe osvetova tinnost. Na druhou stranu i z praxe zname, ze déti mohou byt nosite-
li prvnich myslenek péstounstvi v rodiné.

Dalsi moznosti, jak komunikovat s verejnosti, je blog, kde jsou uvadéné série ¢lankd, prispévkd, podcastti na
téma NRP, a to se zapojenim zajemcut, nahradnich rodic¢i a odbornikd. Opét je nezbytné, aby blog byl tzv. zivy
a tlanky byly pravidelné zverejnovany.

Organizace Dobra rodina, o.p.s., vede blog na téma NRP nékolik let.
Vice naleznete na: www.dobrarodina.cz/blog/.

Systém motivacnich pobidek sleduje cestu, jak motivovat verejnost stat se nahradnim rodicem, a pfitom dat
péstounstvi vétsi ,atraktivnost”, nez nabizi stavajici systém.

Nekteré pobidky jsou zameérené na podporu a urcité ocenéni stavajicich péstounti za jejich kazdodenni praci
pri vychove a péci o déti, a tim se snazi zvysovat postaveni péstounll ve spole¢nosti. Jednotlivé motivacni
pobidky je mozné realizovat na zakladé jednani se samospravami krajd a obci. Pfitom k uvedeni do praxe je
treba dopracovat konkrétni podminky poskytovani pobidky v souvislosti s moznostmi daného regionu.

Na zaklade analyzy je ve strategii tfeba definovat cilovou skupinu zajemct( o NRP, na které jsou pobid-
ky cileny. Napr. budou ur¢eny zajemcim, kterf jsou ochotni a schopni prijmout skupinu dvou a vice
deti ¢i jsou schopni a ochotni prijmout dité/déti s postizenim.

Jednotlivé ndvrhy je mozné mezi sebou kombinovat. Cim bude nabidka pestrejs, tim mize oslovit vice
potencidlnich zdjemcl o NRP.

Nekteré nize uvedené pobidky se tykaiji pouze zdjemct o NRP, kteri jsou zarazeni do evidence osob vhodnych
stat se péstouny (tzn. ¢ekaji na zprostredkovani NRP), jing i stavajicich péstount.
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Pobidky v této oblasti reaguiji na to, ze pro rFadu rodin véetné péstounskych je slozité ziskat bydleni ¢i je pro né
bydleni drahé.

Byt pro potrebné profese
Péstounstvi by bylo zarazené do seznamu profesi v ramci bytl pro potiebné profese v daném regionu. Pobid-
ka by se mohla tykat i zdjemcl o péstounstvi, kteri nemaji trvalé bydlisté na daném uzem.

Je treba nastavit tak, aby péstoun mohl zit v byté i po zletilosti ditéte vyristajiciho v péstounské péci
¢i po odchodu ditéte z péstounské rodiny v pripadé dlivodu, ktery neni na strané péstouna.

Mésicni finanéni prispévek na ndjemné
Péstounska rodina by obdrzela opakovany mési¢ni prispévek na najem bytu nebo domu z bézného trhu podle
sveého vybeéru a potreb.

Je treba upravit vysi a délku prispévku ve smyslu délky vykonu péstounske péce.

Propojeni developert s péstounskymi rodinami ohledné nabidek byt ¢i domii v nové vznikajicich developer-
skych projektech

Developer by poskytl zvyhodnény najem pro péstouny. Samosprava by nastavila systém jednani s develope-
ry v pripadech, kdy developer stavi bytove jednotky na tizemi obce/kraje. Obsahem jednani by bylo vysvétleni
institutu péstounstvi a nasledné zprostredkovani kontaktu na konkrétni potfebné péstounskeé rodiny.

Bylo by nutné nastavit spolupraci socialniho odboru obecniho i krajského uradu se stavebnim odbo-
rem, ktery by informoval o probihajicich fizenich o stavebnim povoleni.

Vsichni péstouni, kterf maji uzavienou dohodu s organizaci SOS détske vesnicky, z.s., a bydli v domac-
nostech, jez SOS vesnicky vlastni, maji zvyhodnéné najemné.

Pri vykonu NRP o dité s postizenim, o dité zatizené traumatem a cetnymi prechody mezi rodinami/zarizenimi
¢i pri péci o vice déti prijatych najednou v pripadé sourozeneckych skupin, z divodu naro¢nosti péce o déti
treba, aby byla po urcitou dobu celodenni péce zajistovana obéma péstouny Zijicimi v jedné domacnosti.
Jednalo by se o systém podpory pro péci o vice déti v rodiné ¢i déti s postizenim vyristajici v péstounskeé péci
napr. formou financnich prispévkd.
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Tyto pobidky reaguiji na to, ze déti vyristajici v péstounske péti jsou casto zatizeny traumaty a projevy poruch
citoveé vazby ¢i se jednd o déti s postizenim, které vyzaduji celodenni péci a nepretrzitou pozornost péstound.
To na pestouny klade vysoké naroky jak z pohledu jejich osobnostnich kvalit, tak z hlediska partnerskeého
a rodinneého souziti. Finanéni prispévek a zajisténi kapacity na odlehcovaci sluzby, asisten¢ni sluzby a sluzby
denniho staciondre pro rodiny s vice nez dvéma détmi vyristajicimi v péstounské péci nebo s ditétem
s postizenim. Pobidka je cilena na podporu péstount pro pFijeti déti s postizenim a sourozeneckych skupin.

Byt pro potrebné profese
Péstounstvi by bylo zarazené do seznamu profesi v ramci byt pro potrebné profese v daném regionu. Pobid-
ka by se mohla tykat i zajemcd o péstounstvi, kteri nemaji trvalé bydlisté na daném uzemi.

Bylo by treba nastavit ¢asovou dotaci a vysi prispévku za mésic ¢i rok (napf. 24 hodin/1 dité/mésic
apod.).

Finanéni prispévek na psychoterapii
Jedna se o systém finan¢ni podpory pro déti v péstounske péci s potfebou psychoterapie zameérené na napra-
vu poruch citové vazby, zpracovani zivotni historie atd.

Vyse prispévku by nebyla fixné stanovena, ale jednalo by se o rozpo¢tovou polozku.

Sit proskolenych dobrovolnik k hlidani déti v péstounské péci

Jednalo by se o pomaoc, kterd ditéti pom(ize zprostredkovat kontakt se socidlnim okolim a takeé zajisti prevenci
syndromu vyhoreni u péstouna/pestounky. Slo by o obdobu sluzby homesharing u déti s autismem. Dobro-
volnici by s ditétem pravidelné travili volny ¢as, idealné v domacnosti péstouna, pripadné i venku. Cilem by
bylo, aby dobrovolnik byl pro dité znamou osobou. Rozsah pomoci dobrovolnika by se odvijel od individualnich
potreb ditéte a narocnosti jeho péce.

Virtualni centrum pomoci pro nahradni rodice

Jedna se o vytvoreni virtudlniho krizového tymu, ktery by byl k dispozici péstountim a détem v NRP nepretrzi-
té 24 hodin a poskytoval by krizovou intervenci. Sou¢asti tohoto tymu by byl psycholog/psycholozka, socialni
pracovnik/pracovnice, pripadné dalsi odbornici.

Hlavni mésto Praha zfidilo v roce 2021 na podporu péstount Socidlni nadacni fond hlavniho mésta
Prahy, do kterého vloZilo vlastni penize a dale bude Zadat o podporu privatni darce. Cilem fondu je
mimao jiné program na podporu péstound, a to formou prispévkl v podprogramu zajisténi individual-
nich potreb péstound a déti vyristajicich v péstounskeé péci (tj. prispévek na terapeutické sluzby pro
pestouny, prijaté dité a biologickou rodinu péstouna; prispévek na kratkodobé odlehceni v péci;
prispévek na zajisténi specializovanych pravnich sluzeb pro déti svérené do péstounskeé péce (zajisténi
zastoupeni pfi pravnich ckonech, jednani s urady); prispévek na volnotasové aktivity pro déti
v péstounské péci) a v podprogramu profesniho rozvoje péstount (tj. prispévek na supervizi péstou-
na; prispévek na specifické vzdelavani a doplnéni dovednosti podle potreb ditéte; prispévek na zvlada-
ni péce u déti ve stupni lll. a IV. zavislosti na pomoaci cizi osoby; prispévek na vykon péstounstvi
v Praze). Zadosti bude mozné podavat od roku 2022. J




Individudlni ndbor je cilené osloveni verejnosti, kdy se pro konkrétni dité, kterému se z nejriiznéjsich diivodu
nepodafilo krajskym uradem zprostredkovat NRP béznou cestou, hleda nahradni rodina.

Individualni ndbor nenahrazuje kampar a jeji jednotlivé aktivity. Je tfeba zvazit frekvenci vyuzivani,
a tois ohledem na ,vycerpani“ zajmu verejnosti.

Pri individualnim naboru je tfeba myslet na bezpeci ditéte na prvnim misté. Pokud toto neni mozné
zajistit, nelze individudlni ndbor realizovat.

Vyhody:
Velmi Uspésné a ucinné. Vysoka Sance najit ditéti nahradni rodinu i tam, kde se to dlouhodobé nedarilo.
Dité je do individudlniho naboru zapojeno a mize vidét konkrétni snahu odbornikd nalézt mu nahradni rodinu.

Nehody:
Pri nedodrzeni postupu mozné ohrozeni anonymity ditéte. Zklamani ditéte, pokud bude individualni nabor
neuspeésny. Ztrata motivace zdjemcd, kteri nabidnou svou pomoc, ale nakonec pro dané dité nebudou vytipo-

vani.

Podminkou realizace individualniho naboru je uzka spoluprace neziskovych organizaci a statnich
instituci — zejména pracovnikd krajskych uradd a obce s rozsifenou plsobnosti. Déle je dllezita
znalost PR problematiky, ¢asova flexibilita pri praci se zajemcem o NPR a zajisténé financovani.

V ramci projektu organizace Hledame rodice, o.p.s., s nazvem Nabor péstoun( jako lepsi socialni
sluzba, ktery byl pilotovan v Pardubickém kraji, vznikl dokument Navod na individualni nabor, ktery
popisujepostup o sedmi krocich a klade velky dliraz na zajisténi bezpeti ditéte. Zaroven prinasi radu
praktickych priloh véetné vzorového medailonku o ditéti. Vice naleznete na www.hledamerodice.cz

7. MONITORING A EVALUACE

Uz jsme si zvykli reflektovat zadosti obchodnikd ¢ dopravnich spole¢nosti o vyjadreni spokojenosti s jejich sluzbami.
To stejné se déje pri monitoringu poslechovosti radif ¢i sledovanosti televizi. Evaluace a monitoring jsou prirozenou
soucasti riznorodych aktivit ve spole¢nosti, jejichz pomoci je mozné vyhodnotit, jestli se tomu, kdo je odpovédny za
urcitou ¢innost, dana aktivita darf, ¢i naopak, zda je potreba udélat zmeény a reflektovat potreby, aby aktivita byla jesté
vice efektivni (ve smyslu dosazeni urcitého cile) ¢i vedla k vy3si spokojenosti koncového zékaznika/zakaznice. Z toho
ddvodu je nezbytné, aby monitoring a evaluace byly nedilnou sou¢asti naboru na nahradni rodice.
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U evaluace neni vhodné brat jako jediny mozny ukazatel Uspésnosti naborové aktivity pocet icastnikd
akce. Napr. na besedu s péstouny mUize prijit pouze pét tcastnikd, ale z toho dva budou vazni zdjemci
o NRP, kteri si podaji zadost.

Je tfeba situaci monitorovat a evaluovat dlouhodobgji, napr. s odstupem nekolika let. Pokud je opako-
vaneé Ucast na akci nizka, je tfeba zanalyzovat, zda priciny nespocivaji ve zplisobu provedeni aktivity €i
jestli vynalozené usili a vysledek jsou efektni a zda neni zcela relevantni tuto aktivitu ukoncit.

Monitoring je sledovani predem definovanych ukazateld s cilem pozdgjsi analyzy a pouziti efektivnéjsi strate-
gie. Dané ukazatele je vhodné sledovat periodicky, tzn. napr. v rocnich intervalech. Mezi mozné udaje, které je
vhodné monitorovat za predem definované ¢asoveé obdobi pro tcely Strategie kampané pro zajemce o NRP,
patfi:

* udaje o zajemcich, ktefi nevstoupili do procesu zprostifedkovani NRP Jaké jsou dlvody zajemcd, kterf
se prisli do neziskoveé organizace €i na obecni Urad informovat o tom, jak se stat nahradnimi rodici, ale
nakonec zadost o zprostredkovani NRP nepodali.

* demografické tdaje o zajemcich o NRP, kteFi podali zadost o zprostredkovani NRP na OU ORP Jakeé jsou
jejich demograficke charakteristiky, jaka je jejich motivace, odkud se dozvédéli o institutu péstounstvi
(z medii, z nekterych kampanovych aktivit ¢i jinak).

® uspésnost “naparovani”, uspésnost péstounskeé péce jako takové, predéasné ukonceni péstounskeé
péce pred 18. rokem véku ditéte a diivody tohoto ukonéeni Krajsky urad i po vyrazeni zadatelll a déti
z evidence krajského Uradu musi sledovat prave tyto ukazatele, aby vedél, jak se mu dari parovani déti
a zajemcd, jaka je dlouhodoba Uspésnost péstounskeé péce veetné jejiho predéasného ukongeni. Bude
to slouzit i jako zpétna vazba do celého systému, napr. do systému priprav zajemct o NRP.

* vyvoj poctu déti v evidenci krajského uradu a jejich charakteristiky Jak u déti, které se podarilo umistit
do péstounskeé péce, tak u déti, u nichz se nedari nalézt péstounskou péci. Mezi charakteristiky, které
se sleduiji, patri: vék déti, pohlavi, specifické potreby déti. Jsou to udaje shodné jako u analyzy, jen je
treba je sledovat kontinualné a mezi sebou je porovnavat.

e pribézny monitoring poctu aktivit kampani VétSina kampariovych aktivit je planovana na dobu jedno-
ho roku. Je tfeba pribézneé zjistovat, jak jsou jednotlivé aktivity Uspésné a které se nedari realizovat,
a nasledné ménit plan, tak aby se vyuzivaly tspésné kampariove aktivity na ukor nedspesnych.

* pocet zadosti o zprostredkovani péstounské péce a péstounské péce na prechodnou dobu, podanych
v daném roce

¢ priibézny monitoring poctu tcastniki aktivit kampani

* monitoring lokalit (mést) v kraiji, kde jsou kampariové aktivity organizovany

* pocet zapojenych organizaci

¢ druhy kampanovych aktivit

* pocet mediélnich zprav o kamparovych aktivitach v kraiji

* monitoring postojtl verejnosti k péstounstvi a vyvoj tohoto postoje

¢ a dalsi ukazatele, které se v pribéhu ukazi jako uzitecné.



V Karlovarském kraji pracovnice 0SPOD ORP OU po prijeti zadosti o zprostFedkovani péstounské péce
vyplni kratky on-line dotaznik, kde jsou uvedené struéné udaje o zajemcich a pak také udaje o tom,
odkud se potencialni péstouni o péstounstvi dozvedséli. Vyplnéni dotazniku trva priblizné pét minut.
V&echny informace se schazeji na krajském urade, kterému slouzi zpétna vazba z terénu jako podklad
pro dalsi planovani kampanovych aktivit. V Pardubickém kraji je v ramci psychologického posouzeni
zdjemcl o NRP zdjemce pozadan o vyplnéni dotazniku, jak se o péstounstvi dozvedsl.
V Libereckém kraji byla jiz dvakrat vytvorena ,Analyza pristupu verejnosti v Libereckém kraiji
k nahradni rodinné péci se zamérenim na kampan Mit domov a rodinu — samozfejmost nebo vzac-
nost?“, ktera sleduje postoj verejnosti k NRP. Analyza dat byla uskutetnéna na vzorku vzdy 505
respondenttl. V roce 2022 bude zpracovana potreti. /

Evaluace sleduje miru spokojenosti s pribéhem, organizaci a publicitou kampanovych akci. Evaluace také
slouzi k revidovani cili strategie. Zpétnou vazbu je potfeba sledovat v nékolika ¢asovych drovnich (bezpro-
stfedné po uskutecnéné akci i s odstupem nékolika let — napr. s priibéhem pripravy u zdjemce o NRP) a obsa-
hovych rovinach. Evaluovat by se mélo naprit systémem, tzn. evaluovat vsechny aktéry véetné potencialnich
zadjemct o NRP i jiz ndhradnich rodicd a déti v NRP vyristajicich. Zarover je nezbytné evaluovat verejnost, na
kterou je naborem cileno.

Je tfeba, aby se data z evaluace shromazdovala u jednoho subjektu (tj. kraj), a to dlouhodobé a opako-
vané. Strategie kampané k vyhledavani zajemct o NRP pritom obsahuje navrh zplsobu evaluace
jednotlivych kampariovych aktivit a cild strategie.

Evaluaci mdze provadét pracovni skupina na zakladé sesbiranych dat od koordinatora/koordinatorky, externi
pracovnik/pracovnice nebo ji udela spolupracuijici marketingovy pracovnik/pracovnice se zkusenosti evalua-
ce.

Forma evaluace:

Evaluaci je mozné rozdélit podle formy, mista a zplsobu realizace evaluace. Zpétnou vazbu je tak mozné
zijstovat priimo od aktérd kampariove aktivity (U¢astnici, organizatori) na misté konani akce ¢i zprostredkova-
né pomoci dalsich osob, které zaznamenavaji odpovédi respondent(i nebo zpétné, a to jak pisemnou tak online
formou.

® zpétna vazha od Ucastnik(l v misté konani akce (napf. elektronicky zmacknout smajlika, nebo vhodit
predmét, napf. kaminek ¢i karticku s logem kampané atd. do prichystané nadoby, pokud se akce libila)

vyplnéni dotazniku béhem akce pomoci pracovnika (ten klade dotazy a zarover je zaznamend)
e anonymni online dotaznik

¢ pisemny anonymni dotaznik

® Ustni forma napf. v ramci pracovni skupiny kampani

K dobre nastaveneé evaluaci mtize
pomoct spoluprace s univerzitou
nebo jinymi subjekty, které maji
s evaluaci zkusenosti v ramci své
odborné ¢innosti.

Strategie podpory
péstounstvi

* vychdzi z cile strategie

- vysledek je zohlednén ve strategii
na dalsi ¢asoveé obdobi

Monitoring
aevaluce

Schéma €. 3: Propojeni strategie s monitoringem a evalucf

44




8. ZAVER

Jsme si védomi toho, Ze tipl dobré praxe je ve skute¢nosti daleko vice, nez v Privodci uvadime. Zaroven doufame, ze
k dalSimu predavani prikladd dobré praxe bude prostor v ramci kulatych stold, které by bylo vhodné poradat. Vnima-
me jako dllezité, aby bylo téma naboru nadale reflektovano a byl sledovan jeho vyvoj. Co se mlize zdat jako skvély
ndpad v roce 2021, mize byt za deset let nedobrou zkugenosti. V&rime, ze dvere ke kondni naboru jsou v Ceské repub-
lice oteviené, a doufame, ze Privodce tomu bude ndpomocny. Nasledné se bude zvySovat Sance déti, které to potre-
buiji, v nalezeni nahradni rodiny.

Prace s biologickou rodinou - prevence

V tomto dokumentu jsme se zabyvali kampanémi na vyhledavani nahradnich rodicd. Je treba ale zdlraznit, ze pokud
budeme délat dobre prevenci, tj. zabranime odebrani ditéte z rodiny, budeme potrebovat méné péstound.

Umistovani novorozenct z porodnic
Pokud se systém potyka s nedostatkem péstound na prechodnou dobu, je vhodné realizovat odchod novorozencl
z porodnic primo do péce budoucich osvojiteld, ktefi jsou tolerantni k pravni nejistote.

Vyuzitelnost zajemcti o NRP, kteri nejsou t. €. zafazeni do evidence NRP ¢i jejich Zadosti neni vyhovéno

Pokud nektery zéjemce o NRP projde celym procesem odborného posouzeni, ale nakonec neni zarazen nikoli z déivod(
osobnostnich, ale spie z divodu situacnich (napf. nizky vek déti v rodiné vyristajicich, kratké trvani spolec¢neho
souziti partnert atd.), je namisté jeho nabidku pomoci vyuzit v oblasti prace s détmi jinym zplisobem. Napf. jako
dobrovolnika pri riznych akcich doprovazejicich organizaci, k doucovani déti atd. K tomu je ale teba mit predem
pripravenou nabidku mozné spoluprace.

Ukonceni prokrastinace odborného posuzovani zajemce o NRP

| kdyz budeme délat dobré a efektivni kampané, ale pozdéji bude proces odborného posuzovani nepruzny, mizeme
motivované zdjemce ztracet. Je neoddiskutovatelny fakt, ze ¢as hraje i dilezitou pozitivni roli ve smyslu prostoru
zajemce rozmyslet si, zda nahradni rodicovstvi je jeho spravnou cestou. Na druhou stranu je délka procesu odborného
posuzovani mnohdy neimeérné natahovana procesnimi pritahy danymi na strané samosprav (napf. nedostatkem
posuzuijicich psychologt, ¢ekanim na vytvoreni skupiny zdjemc( o péstounskou péci na prechodnou dobu pro realizaci
pFipravy, internimi pravidly pro vybérova fizeni atd.). Jako vhodné se jevi umoznit absolvovani pfiprav zdjemce v jiném
kraji, zmeéna zplsobu financovani priprav, standardizace procesu odborného posuzovani.

Nabor osvaoijitelt

AE se to miize v kontextu Ceské republiky zdat az nesmyslné, v zahraniei probihaji i kampané pro adoptivni rodice.
Jedna se vétsinou o ndhradni rodice pro skupinu starsich déti. Je prokazano, ze adopce zajistuje z hlediska budoucnosti
ditéti vétsi stabilitu nez péstounska péce. Jako vhodné se tedy ukazuje metodicky pracovat s pravnim uvolfovanim
starsich déti (napr. ve véku ti let a vice).

Prace se zdjemcem o NRP - doprovazeni

V praxi se ukazuje jako dllezité, aby zajemce o NRP mél uz od podani zadosti na obecnim Uradu obce s rozsifenou
plsobnosti privodce, ktery mu pribézneé bude jednotlivé kroky k péstounstvi vysvétlovat a bude ho provazet celou
dobu od podani zadosti az po uzavieni dohody o vykonu péstounské péce s doprovazejici organizaci. Zplsob
a frekvence komunikace priivodce a zdjemce by byla nastavena podle jejich vzdjemné domluvy. | kdyz timto prdvod-
cem je v soutasnosti do urtité miry pracovnik/pracovnice OU ORP, jeho/jeji €asové a pracovni moznosti mu/ji neurmoz-
nuji tuto roli vykondvat dostatecné flexibilné. Soucasna legislativa na doprovazeni zdjemcl nereflektuije, je tr'eba tuto
sluzbu nabizet pomoci dotacnich tituld.

Reputace

Je dilezité si uvédomit, ze zdjemce o péstounstvi si z celého procesu od odborného posuzovani po doprovézeni odnasi
urcity dojem, at uz pozitivni, ¢i negativni. Ten nasledné predava prostrednictvim socidlnich siti a jinych komunikacnich
systémU dal svému okoli. Zpravy, zejmeéna ty negativni, se velmi rychle Sif a zaroven z(istavaji dlouho a snadno vyhle-
datelné. Lidé na internetu ddveruji prispévkim a poznatklm ostatnich uzivateld, o to je riziko poskozeni reputace

i pestounem. Cilem celého systému NRP by méla byt snaha o ziskani a Sifeni dobré povesti. Zaroveri je o reputaci treba

pecovat.
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